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DIRECTRICES OPERATIVAS PARA LA GESTION SOCIOAMBIENTAL EN EL
CICLO DE PROYECTO DE LAS OPERACIONES DE FONPLATA

1. INTRODUCCION

FONPLATA tiene como misidon “Apoyar la integracion y el desarrollo armdnico, inclusivo
y sostenible de sus paises miembros mediante el uso efectivo y eficiente de recursos
financieros y no financieros”. En este marco, el Banco ha puesto a disposicion de sus
paises miembros su estructura organizacional, experticia y liderazgo como apoyo para el
cumplimiento de las Agendas Nacionales de Desarrollo, para un crecimiento econdmico
sostenido, en equilibrio con la preservacion de sus fuentes de agua, el valor ecosistémico
y de biodiversidad de sus bosques y la calidad ambiental urbana, con inclusion social de
todos los grupos poblacionales, en especial los mas vulnerables.

Durante su trayectoria, FONPLATA desarrollé su Politica Ambiental (R.D 1104/2006), que
basa su accionar en la materia, fundamentalmente en la legislacion ambiental de sus
paises miembros y en los acuerdos y compromisos internacionales suscritos por estos. La
politica:

(i) adopta el principio preventivo, bajo el cual “* FONPLATA solo financiara proyectos
en los que se compruebe que se han tomado anticipadamente los recaudos
pertinentes”, a través del analisis de riesgos ambientales y sociales de los
proyectos y las medidas y programas para su mitigacién y/o gestion;

(i) establece, bajo el principio de complementariedad, que: “corresponde a
FONPLATA solicitar los elementos complementarios que se consideren necesarios
para asegurar la adecuacion y sostenibilidad ambiental de las intervenciones de
desarrollo”, pudiendo de esta manera solicitar estudios o analisis
complementarios a los que se pudiesen presentar bajo la nhormativa vigente; e

(iii) incluye el principio de internalizacién de costos, debiendo comprobarse en cada
Proyecto que “los costos de prevencién y mitigacion de impactos ambientales han
sido incorporados al presupuesto y considerados en los analisis de viabilidad
econdmica y financiera”.

Siguiendo su politica, FONPLATA establecid la Estrategia Socioambiental mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° PRE 47/2016 del 16 de diciembre de 2016. La
Estrategia define los lineamientos generales para la incorporacidn y transversalizacion de
la gestion de riesgos ambientales y sociales en cada etapa del ciclo de los proyectos
incluidos en las operaciones de préstamo.

Bajo este marco estratégico, en marzo de 2017 (Res. P.E. N° PRE 03/2017), se aprobd
una primera version de las Directrices para la Gestidén de Riesgos Ambientales y Sociales
de FONPLATA, que operativizan la Estrategia Socioambiental de FONPLATA. El presente
documento constituye la tercera version de estas Directrices, actualizando la segunda
version que fuera aprobada mediante Res. P.E. N° PRE 41/2019 del 19/08/2019.

2. PROPOSITO

Las Directrices, que son de uso INTERNO, se orientan a integrar, de forma organizada,
los lineamientos de la politica y estrategia socioambientales en los procesos operativos de
FONPLATA, a través de un Sistema de Evaluacion y Gestion de Riesgos Ambientales y
Sociales (SEGRAS). Este tiene como objetivo velar que las operaciones de crédito se
desarrollen en cumplimiento de la normativa de los paises miembros y de la politica del



Banco, ademas de reducir el riesgo de cartera, a partir de la identificacion y tratamiento
de potenciales eventualidades de naturaleza socioambiental. Describe los procedimientos
a seguir en cada etapa del ciclo de proyectos y asigna la responsabilidad por su ejecucion;
se acompana de guias e instrumentos operativos para facilitar la implementacién de los
procedimientos.

Las presentes Directrices rescatan los elementos comunes que los paises miembros de
FONPLATA han establecido en materia de politica y procedimientos de gestion ambiental
y social y estandarizan los procedimientos internos de analisis del Banco, en el marco de
su propia politica ambiental.

3. USUARIOS Y ESTRUCTURA

Las Directrices se aplican a todas las operaciones de FONPLATA bajo los instrumentos
financieros de Financiamiento por Proyectos Especificos y por Obras Mdltiples! y estan
dirigidas a los Especialistas Socioambientales (EA) y a los Responsables de Proyectos (RP)
de la Vicepresidencia de Operaciones y Paises (VPO). Es de uso interno de la institucion.
Se estructura de acuerdo con el ciclo de proyecto, en los siguientes procedimientos de
gestion de riesgos ambientales y sociales correspondientes a cada etapa:

ETAPA PROCEDIMIENTO INSTRUMENTOS
Programacion | P.1.1. Difusion de requerimientos I.1.1.1 Informacidon ambiental y social requerida
de cartera/ de informacion para la preparacion de operaciones de préstamo
Identificacion
Orientaciony | P.2.1. Andlisis de elegibilidad 1.2.1.1 Lista de chequeo de actividades excluyentes
Analisis P.2.2. Categorizacion de riesgos 1.2.2.1 a 1.2.2.3 Instrumentos de identificacion y

categorizacién de riesgos socioambientales
P.2.3. Analisis de la gestion 1.2.3.1 Instrumento de viabilidad ambiental
ambiental de la Operacién
Negociaciony | P.3.1. Inclusion de clausulas 1.3.1.1 Clausulas contractuales ambientales vy
aprobacion contractuales ambientales y sociales tipo
sociales
Ejecucion P.4.1. Inclusién de aspectos 1.4.1.1 Perfil y responsabilidades para la
ambientales en la gestion fiscalizacion socioambiental del Proyecto
operativa 1.4.1.2 Clausulas ambientales y sociales modelo
para su inclusion en TdR y Contrato de Supervision
de Obras
1.4.1.3 Clausulas socioambientales modelo para su
inclusion en los pliegos de licitacion y contratacion
de Obras
P.4.2. Seguimiento socioambiental | I.4.2.1 Seguimiento a Condiciones Contractuales
Ambientales y Sociales
1.4.2.2 Cuadro de seguimiento documental por obra
1.4.2.3 Contenido minimo de los aspectos
ambientales y sociales en el Informe de Progreso
1.4.2.4 Seguimiento de campo
1.4.2.5 Cierre ambiental y social de obra
Cierre P.5.1 Evaluacién ambiental de I.5.1.1 Requerimientos ambientales y sociales
cierre generales en los términos de referencia

Guias Operativas de apoyo

a) Guia para la participacion social y difusién de
informacién de proyectos

b) Guia operativa de desafectaciones con o sin
necesidad de reasentamientos involuntarios

1 se exceptlan las operaciones bajo los instrumentos de Préstamo Proporcional de Inversiones y de Préstamo por

Resultados y Emergencias.




‘ I. PROGRAMACION DE CARTERA/IDENTIFICACION

Procedimiento 1.1. Difusion de requerimientos de informacion

Es recomendable difundir, en etapas tempranas de preparacion de las Operaciones, el
alcance del analisis ambiental y social a ser efectuado por el Banco. Este procedimiento es
necesario para impulsar a que los documentos base de inversidn publica o cartas de solicitud
de financiamiento incluyan, en lo posible, la informacion suficiente para avanzar en el analisis
de viabilidad socioambiental de las operaciones. Sobre todo, cuando FONPLATA tiene la
posibilidad de influir sobre el contenido de estos documentos (por ejemplo, a través de la
contratacion de consultores externos) sera conveniente compartir el instrumento informativo
correspondiente a esta etapa.

Objetivo: Facilitar al Prestatario, Organismo Ejecutor (OE) y otros participantes en la
preparacion de informacion socioambiental requerida por FONPLATA para la preparacion de
las operaciones.

Alcance: Difusion oportuna de los requerimientos minimos de informacion para que el
Banco pueda efectuar el analisis de riesgos e impactos ambientales y sociales y para que
los presupuestos de las medidas necesarias de prevencidon, mitigacién, remediacién o
compensacion puedan ser considerados como parte de la estructura de financiamiento de
la Operacion.

Responsables: Coordinadores Pais (CP) o RP al primer contacto con el OE o Prestatario
que solicita el financiamiento, o con los consultores que apoyen a los Prestatarios o al Banco
en la identificacién de potenciales Operaciones.

Desarrollo del |« Ni bien se identifigue una demanda de proyecto, se compartira el
procedimiento: Instrumento 7.1.1.1 con el Prestatario y/u OE identificado.
Instrumentos > Instrumento I.1.1.1 Informacion ambiental y social requerida para
del SEGRAS: la preparacion de Operaciones de préstamo de FONPLATA
Entregables Instrumento difundido como recomendacion

(formularios y

registros):




INSTRUMENTO I.1.1.1. INFORMACION AMBIENTAL Y SOCIAL REQUERIDA
PARA LA PREPARACION DE OPERACIONES DE PRESTAMO

FONPLATA cuenta con un Sistema de Evaluacion y Gestién de Riesgo Ambiental y Social
(SEGRAS) cuyo objetivo es velar porque las operaciones de crédito se desarrollen en el marco
de cumplimiento de la normativa de los paises miembros y de la politica ambiental del Banco,
reduciendo el riesgo de cartera, a partir de la identificacion y tratamiento de potenciales
eventualidades de naturaleza socioambiental.

El SEGRAS transversaliza el andlisis y la gestion de los riesgos ambientales y sociales de los
proyectos en todo su ciclo, aplicando una serie de instrumentos y guias en cada etapa, que
de manera resumida se presentan en el siguiente cuadro:

El presente instrumento corresponde a la fase inicial del proceso de preparacion de las
operacionesy tiene como objetivo informar de manera oportuna al Prestatario y/u OE sobre
la informacion minima que FONPLATA requiere para el analisis de viabilidad socioambiental.
El propdsito de compartir este instrumento es agilizar la preparacién y reducir la carga
transaccional de la gestion ambiental durante la etapa de ejecucién.

El proceso de preparacion de las operaciones en FONPLATA cuenta con dos fases:

(i) Una primera fase (Orientacion) en la que se estudia la solicitud de financiamiento
a partir del andlisis de congruencia y ldgica entre los objetivos, sus resultados
previstos, las inversiones propuestas (también denominados productos o
proyectos de la Operacion) y la problematica planteada, ademas de la evaluacion
de elegibilidad de las inversiones planteadas en el presupuesto de la Operacion.
Desde el punto de vista socioambiental, FONPLATA identifica de forma general y
preliminar los riesgos que la ejecucién de las inversiones de la Operacion pueda
tener en su emplazamiento y entorno. Esta evaluacion se realiza a través de un
analisis de sensibilidad ambiental y social del sitio que incluye la implicancia de
las inversiones sobre ocho aspectos: afectaciones fisicas, econdmicas y sociales
(con o sin necesidad de reasentamiento involuntario); afectaciones a sitios de
valor patrimonial; afectacion a pueblos o territorios indigenas; amenazas
naturales y cambio climatico; afectaciones a sitios de alto valor para la
conservacion ecoldgica y ecosistémica; uso de recursos naturales; trastornos en
cuencas transfronterizas; y afectacion a la calidad ambiental. El analisis se efectua
tomando en cuenta ademas el tipo de intervencién y su tamafo. Con esta
informacion, FONPLATA clasifica el riesgo del Proyecto en cuatro categorias:

- Muy alto (A+). Proyecto cuyas intervenciones puedan causar potenciales
impactos y/o riesgos ambientales y sociales negativos significativos que son
diversos, irreversibles o cuya magnitud no tiene precedente. Se incluyen
impactos y/o riesgos que se extienden mas alla del area de las intervenciones
y en su futuro inducido. Requiere, ademas, de programas y medidas fuera del
ambito del Proyecto.

- Alto (A). Proyecto cuyas intervenciones puedan causar potenciales impactos
y/o riesgos ambientales y sociales negativos significativos, que ocurren en un
area limitada pero los impactos no son diversos, o cuya magnitud no tiene
precedente, que pueden manejarse con programas y medidas en el ambito
del Proyecto.

- Medio (B). Proyecto que pueda causar impactos negativos limitados en
numero, en un area especifica, principalmente reversibles y que se pueden
manejar mediante programas y medidas en el ambito del Proyecto.
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- Bajo (C). Proyecto cuyas intervenciones puedan causar potenciales impactos
y/o riesgos ambientales y sociales negativos minimos o inexistentes. Se
requiere de medidas de mitigacion especificas estandar o buenas practicas en
obra.

(i) Una segunda fase (Analisis) en la que se profundiza el andlisis de los riesgos y se

discuten con los OE las medidas propuestas para prevenir, mitigar, compensar o
remediar los riesgos identificados.

A continuacidn, se presenta el contenido minimo referencial de la informacion que FONPLATA
analiza en cada una de estas etapas, aclarando que la misma no reemplaza los contenidos
de los estudios ambientales y sociales que el Pais requiere segin su normativa y
procedimientos. Cuando las inversiones previstas cuentan con un disefio a nivel de
anteproyecto o proyecto ejecutivo, los analisis o estudios ambientales requeridos por la
normativa vigente ya han sido realizados y esta informacién disponible debe ser parte del
respaldo para el analisis de la inversidon. No obstante, cuando los proyectos se encuentran a
nivel de idea (perfil) o proyecto basico se requiere relevar esta informacion para realizar el
analisis de elegibilidad y de categorizacidn de riesgos socioambientales.

Requerimiento de informacion de los proyectos en etapa de Orientacion

Localizacion y area de influencia directa e indirecta del proyecto, incluyendo mapas
georreferenciados existentes, para andlisis de sensibilidad del sitio de emplazamiento,
referentes a: areas de proteccidon de biodiversidad y servicios ecosistémicos, sitios de
patrimonio cultural-histdrico, territorios indigenas o en conflictos por tierras, cursos de
agua, entre otros.

Numero de beneficiarios(as) del proyecto, asi como potenciales afectados
negativamente identificados (ambos, en lo posible y dependiendo del tipo de proyecto
e informacién disponible, desagregados por sexo y, de ser necesario segin grupo de
vulnerabilidad social).

Descripcion de los principales items técnicos del proyecto e identificacion de aquellos
con mayor potencial de afectacion ambiental y/o social. Estimacidon de su magnitud en
el presupuesto.

Legislacion y normativa vigente aplicable al analisis y requerimiento de licencias,
permisos y autorizaciones ambientales o sociales.

Informacion sobre la insercién de los proyectos en los documentos de planificacidn
territorial (ordenamiento territorial, desarrollo urbano, uso de suelos, etc.) para el
andlisis de entorno y compatibilidad.

Para el andlisis de sensibilidad del sitio de emplazamiento del proyecto: informacion
respaldada con datos estadisticos y de encontrarse disponible también con cartografia,
en cuanto a:

Afectacion social o econdmica a terceros como consecuencia del proyecto, entre
ellos, necesidad de expropiaciones e indemnizaciones, desplazamientos vy
reasentamientos involuntarios de familias o actividades econdmicas, incluyendo la
identificacion y numero de personas afectadas (desagregadas por sexo en lo
posible), asi como informacion sobre los esquemas normativos y procedimientos
para la resolucidon y compensacion de estas afectaciones resueltos, o con estrategias
de resolucién a través de planes de desafectacion y/o reasentamientos o similares.



Cercania o afectacién directa o indirecta a areas de alto valor para la proteccién y
conservacion del patrimonio cultural, arqueoldgico, histdrico, etc. Necesidades de
estudios de prospeccién arqueoldgica y planes de rescate, segin marco normativo
vigente o estudios complementarios.

Existencia de poblaciones indigenas o tierras comunitarias originarias con
declaracion legal (determinada o en proceso) en el area de influencia del proyecto,
ademas de un analisis de conflictos por territorio y el grado de potencial afectacion
por el proyecto o al proyecto. Necesidades de planes de compensacion

Identificacién de amenazas naturales criticas en el area que afecten al proyecto, o
sean potenciadas por éste (inundaciones, sequias, huracanes, sismos, procesos
erosivos, sedimentacion, deslizamientos, hundimientos, etc), incluyendo el analisis
de vulnerabilidad a riesgos por cambio climatico dada su ubicacion.

Cercania o afectacidn directa o indirecta a areas de alto valor para la proteccién y
conservacion de biodiversidad, humedales y bosques (con declaracion legal a nivel
nacional o subnacional, en proceso de declaracion, o identificada por un organismo
o entidad nacional o cientifica por su valor) o a sus areas de amortiguacion.
Existencia de planes de manejo. Insercién y elegibilidad del proyecto en el
respectivo plan de manejo.

Cambios previstos en el uso de suelos y paisaje en el sitio de proyecto.

Posibles afectaciones del proyecto a cursos de agua y otros usos del recurso,
especialmente sobre cursos transfronterizos.

Potenciales efectos del proyecto sobre la calidad ambiental y salud y seguridad
laboral y comunitaria.

Estimacion de la intensidad de uso de recursos naturales en el proyecto.

Requerimiento de informacion en etapa de Analisis de la Operacion

Linea de base ambiental y social relevante del proyecto (si existiere).

Identificacion, prediccion y evaluacion de significancia de los principales impactos
(positivos y negativos) del proyecto y alternativas estudiadas, cuando corresponda.

Identificacion de medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y/o remediacion,
previstas o a incorporar en un Plan de Gestién Ambiental y Social (PGAS) o un Plan de

Aplicacién de Medidas Ambientales y Sociales segun exija la normativa del Pais.

o Presupuesto desglosado por item (en aquellos que puedan ser estimados) y
con las respectivas especificaciones técnicas-ambientales (y documentos
graficos cuando corresponda) para cada programa incluido en el PGAS.

o Cronograma y esquema de implementacion de los programas del PGAS,
incluyendo fuente de financiamiento.

Capacidad y organizacion institucional del OE para el seguimiento de la gestién

ambiental y social de la Operacion y de los proyectos especificos.



II. ETAPA DE ORIENTACION Y ANALISIS

2.1 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE ELEGIBILIDAD

FONPLATA considera relevante respetar y asegurar la aplicacion de los Convenios
Internacionales suscritos por los Paises Miembros, en los cuales se compromete a no
financiar ningun tipo de actividad que pueda causar dafios significativos e irreversibles al
medio ambiente y/o sociedad. En este sentido, FONPLATA define una serie de actividades y
tipologias de proyectos no elegibles para el financiamiento, a través del instrumento de “Lista
de chequeo de actividades excluyentes”.

Objetivo: Determinar la elegibilidad de las inversiones, eventualmente del Proyecto, de tal
modo que se evite financiar actividades nocivas a la sociedad y/o al medio ambiente, en el
marco de las convenciones internacionales y convenios suscritos por los Paises Miembros, asi
como de la normativa vigente en esta materia.

Alcance: Define la pertinencia de continuar o no con el andlisis de la factibilidad del
financiamiento del Proyecto solicitado.

Responsables: RP o (CP (de ser necesario con apoyo del EA).

Desarrollo del | Una vez incluido el Proyecto al Inventario de Proyectos (IPY), el RP o el

procedimiento: EA asignado al Equipo de Proyecto completa y suscribe el formulario
I1.2.1.1 de Lista de Chequeo de Actividades Excluyentes y lo incluyen
como anexo del Abstracto del Proyecto o, como maximo del Perfil.

e Si se prevé que el Proyecto no financiara ninguna de las actividades
contenidas en la lista de exclusion, el RP pasa a la siguiente etapa.

e Si se prevé que el Proyecto financiara al menos una de las actividades
contenidas en la lista de exclusion, el RP elabora la nota de
comunicacion de inelegibilidad del Proyecto (o en su caso de la
intervencion inelegible) para firma de la VPO.

e En caso de que en etapas posteriores del ciclo de Proyectos se
identificaran actividades no elegibles, el EA o el RP podran declarar
inelegible el proyecto o algin componente de éste, o solicitar las
modificaciones pertinentes al caso.

e Es deseable que el andlisis de elegibilidad, utilizando este mismo
instrumento, sea realizado anticipadamente, esto es, durante la etapa
de identificacion de las operaciones, actividad que recae en el CP y en
los RP que estén colaborando en el desarrollo de cartera.

Instrumentos » Instrumento I.2.1.1 Lista de chequeo de actividades excluyentes.

del SEGRAS:

Entregables e Abstracto o Perfil de Proyecto incluyendo la elegibilidad (o no) del
(formularios vy Proyecto.

registros): e Formulario Z2.1.1 validado y firmado por el RP o CP

e Nota de comunicacion de inelegibilidad (si fuese el caso)
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INSTRUMENTO I.2.1.1: LISTA DE CHEQUEO DE ACTIVIDADES EXCLUYENTES

Objetivo: Garantizar que no se financien actividades que impacten significativamente al medio ambiente, que
afecten a los derechos humanos y de las comunidades, o que contravengan requerimientos legales o Convenios
internacionales suscritos por los Paises Miembros.

Instrucciones: Marcar con una cruz la casilla Si o la casilla No, segun si el Proyecto incluye las siguientes
actividades:

(&7 el Proyecto incluye al menos una de las actividades, no es elegible para el financiamiento, adicionalmente,
pueden incluirse otras actividades excluyentes para organismos co-financiadores).

ACTIVIDADES SI NO COMENTARIO

Produccion o actividades apoyadas en formas de trabajo forzosas peligrosas o en
régimen de explotacion, o trabajo infantil, o practicas discriminatorias o que impidan a
los empleados ejercer libremente sus derechos laborales (incluidos los de asociacion y
negociacién colectiva)

Produccion o comercio de productos o actividades consideradas ilegales segun las leyes
o regulaciones del pais o convenios y acuerdos internacionales

Produccion o comercio de tabaco.

Utilizacion de pesticidas clase I y II de la OMS y otros prohibidos por la legislacion local
de los Paises Miembros, o que sean conocidos por afectar la vida silvestre o la salud
publica?

Produccion o comercio de sustancias que agotan la capa de ozono, sujetas a retirada
escalonada a nivel internacional®

Juegos de azar, casinos y otras actividades similares

Comercio de especies de flora y fauna reguladas por la CITES* o productos derivados
de ellas

Fabricacion o venta de materiales radioactivos®

Cualquier actividad que implique alteracion, dafio o eliminacion significativa de cualquier
Patrimonio Cultural Critico®

Produccion o comercio de productos de madera u otros productos forestales
procedentes de bosques sin el plan de manejo sostenible y certificacion y/o que
impliquen destruccion de habitat critico

Produccion o comercio de actividades psicoactivas prohibidas por las respectivas
legislaciones nacionales

Actividades en areas legalmente protegidas que no estén de acuerdo con un plan de
manejo’

Actividades que involucren desarrollo o uso de armas y municiones, equipo 0
infraestructura militar o para fuerzas armadas.

Proyectos o actividades que limiten la libertad de los individuos y vayan en contra de los
derechos humanos

Actividades que promuevan la trata, comercio sexual ilegal o prostitucion

Actividades de experimentos con animales a menos que sean aprobadas por la
legislacién nacional

Comercio transfronterizo de desechos y productos de desecho a menos que cumpla con
el Convenio de Basilea y las regulaciones subyacentes.

Produccion y distribucion de informacion racista, antidemocratica o con intencion de
discriminar a una parte de la poblacion.

Firma y nombre del RP o CP

2 Se considera valida la utilizacidn de pesticidas en aquellas actividades destinadas a evitar epidemias y mejorar los niveles de salud publica del
pais, acorde a las normas nacionales e internacionales de aplicacion.

3 http://ozone.unep.org/spanish/Treaties and Ratification/ 2B montreal protocol.asp

4 Convencidn sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (www.cites.org).

5 No se aplica a la compra de equipos médicos, equipos de control (medicion) de la calidad ni equipos cuya fuente de radiacién sea
insignificante y/o cuenten con revestimiento adecuado, a satisfaccion de FONPLATA.

6 Patrimonio cultural reconocido por la comunidad internacional o nacional por su interés histdrico, social o cultural

7 Incluidas, por ejemplo, en la Convencidon de Sitios RAMSAR.
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2.2 PROCEDIMIENTO “CATEGORIZACION DE RIESGOS SOCIOAMBIENTALES”

Este procedimiento consiste en caracterizar la Operacion de préstamo (Proyecto) segun las
caracteristicas de sus intervenciones y su area de emplazamiento, para identificar
potenciales riesgos de afectacion a sitios de alto valor para la preservacién de medios de
vida de la poblacion (especialmente pueblos indigenas y grupos poblacionales vulnerables),
conservacion de la biodiversidad y funciones ecosistémicas, patrimonio cultural e histérico
y calidad ambiental.

Objetivo: Determinar el nivel de riesgo socioambiental general de la Operacion en funcién de
la ubicacion, tipo y naturaleza de sus intervenciones.

Alcance: Este procedimiento define la pertinencia del Proyecto en funcion de los niveles de
sensibilidad ambiental y social del sitio de emplazamiento y las caracteristicas de las
intervenciones. Permite identificar la necesidad de analizar alternativas de disefio, efectuar los
ajustes necesarios y/o aplicar medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y
remediacion. Se destaca que este procedimiento es pertinente a las etapas de preparacion de
las operaciones (orientacion y andlisis) y aplica integralmente a la Operacion y en forma
desagregada a cada una de sus intervenciones especificas (usualmente obras).

No obstante, cuando la Operacion trate de un Programa con varias obras, este procedimiento
aplicaré a cada una de ellas para determinar la viabilidad de la Operacion y €l resto de las
obras, antes de su licitacion para la asegurar la insercion del presupuesto de las medidas
ambientales y sociales que se requieran. En el caso de Programas de Obras Multiples se
analizara una muestra representativa de proyectos, a partir de la cual, se determinaran criterios
de elegibilidad ambientales y sociales que aplicaran a todas las obras; estos seran incluidos en
el ROP. Si en la etapa de ejecucion se identifica el incumplimiento de tales criterios, a partir
del andlisis de riesgos de cada obra del Programa, el especialista ambiental podra recomendar
la aplicacion de medidas de mitigacion o en su caso retirar la obra del financiamiento.

Responsable: Especialista Ambiental y Social (EA)

Desarrollo del |« El EA revisa las caracteristicas del proyecto. Idealmente la informacion

procedimiento: del proyecto debe tener un contenido minimo sobre los aspectos
sociales y ambientales (sitios de valor de biodiversidad, patrimonial,
pueblos indigenas, asi como los efectos acumulativos de otros
proyectos de la zona, el sector, tamafo, ubicacion, status de las
licencias ambientales y estudios ya realizados). En caso de no
presentar esta informacion, el EA debe solicitarla y/o efectuar el
analisis sobre la base de informacion existente y, en caso necesario,
efectuar visitas a las zonas del proyecto.

e El cuestionario del instrumento Z.2.2.1 es un apoyo para identificar los
riesgos de sensibilidad por sitio de emplazamiento del proyecto en las
ocho dimensiones, sea para la viabilidad ambiental durante Ia
preparacion de la Operacion o ya en ejecucion, una vez se encuentre
disponible la informacidn y siempre previamente a la licitacion.

e Si la documentacién del proyecto no incluye informacion sobre el
territorio, el EA puede solicitar al OE el llenado de estos formularios a
fin de facilitar el analisis y optimizar los tiempos del proceso; en este
ultimo caso el EA valida el analisis de sensibilidad territorial-sectorial.
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El EA realiza o valida el andlisis de sensibilidad ambiental y social
aplicando el instrumento [12.2.2(a) ‘"sensibilidad territorial del
proyectd'y 1.2.2.2(b) "sensibilidad por tipologia de proyecto”, durante
la etapa de Orientacién (o previamente a la licitacion de obras de
aquellos proyectos que no fueron evaluados durante la preparacion de
la Operacion).

De acuerdo con el andlisis de sensibilidad ambiental y social, el EA
categoriza el proyecto segun el valor resultante, y elabora el Informe
Preliminar de Riesgo Socioambiental dirigido al RP, en el que incluye
los riesgos identificados y recomendaciones respectivas para
consideracién de su inclusion en el Perfil de Proyecto (PP).

En caso de estar de acuerdo, el RP elabora el PP y comunica
recomendaciones sobre aspectos sociales y ambientales del Proyecto
al OE para su atencion previamente a la preparacion de la Propuesta
Operativa (PO). En caso de que el RP no concuerde, las
recomendaciones seran expuestas en las instancias de decision
correspondientes, en cuyas actas de reuniéon quedaran registradas las
conclusiones y respaldo de las decisiones.

Instrumentos > L.2.2.1 Cuestionario para andlisis de sensibilidad territorial
del SEGRAS: > 1.2.2.2(a)Categorizacion de riesgo por sensibilidad territorial
> 1.2.2.2(b) Categorizacion de riesgo por naturaleza y tipo de proyecto
> I.2.2.2(c)Modelo de contenido de Estudios de Evaluacion de Impacto
Ambiental para proyectos categorias A+ y A
Entregables o Informe de Categorizacion de Riesgo Socioambiental, como anexo al
(formularios vy PP.
registros):
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INSTRUMENTOS PARA LA CATEGORIZACION DE RIESGOS
AMBIENTALES Y SOCIALES

Los siguientes instrumentos se orientan a identificar los riesgos ambientales y sociales del
proyecto en su ciclo de disefio, construccion, operacion, incluyendo futuro inducido e
impactos acumulativos. Se efectia con base en los estudios o informacién que permita la
evaluacion del impacto ambiental y social, presentados por el OE, o en informacion
secundaria consultada por el EA. Este proceso puede derivar en necesidades de
complementacion de la informacién proporcionada inicialmente por el OE.

En esta etapa, se presentan los siguientes tres instrumentos para identificar los riesgos y
categorizarlos de acuerdo con criterios objetivos:

e Instrumento Z.2.1.1. Cuestionario para analisis de sensibilidad territorial

e Instrumento 1.2.1.2(a). Andlisis de sensibilidad socioambiental del territorio de
emplazamiento del proyecto en funcién a ocho criterios: afectaciones fisicas,
econdmicas Yy sociales (con o sin necesidad de reasentamiento involuntario); sitios
de valor patrimonial; afectacion a pueblos o territorios indigenas; amenazas
naturales y cambio climatico; sitios de alto valor para la conservacién ecoldgica y
ecosistémica; uso de recursos naturales; trastornos en cuencas transfronterizas; y
afectacion a la calidad ambiental.

e Instrumento £.2.1.2(b) Andlisis de sensibilidad socioambiental por naturaleza y
tipo de proyecto.

e Se presenta ademas un formato de Informe de Categorizacidon de Riesgos.
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Instrumento I.2.2.1 Cuestionario para analisis de sensibilidad territorial

Informacion General

Prestatario / Organismo Ejecutor

Pais

Estado/Provincia

Municipio

Operacion

Obra o proyecto

Monto de la obra o proyecto

Sector

Biodiversidad, bosques y zonas de valor ecosistémico Si | No Comentarios

Afectacion directa o indirectamente areas protegidas (locales, regionales,
nacionales o internacionales)® o en gestién de categoria de proteccion, o areas
de alto valor para la conservacion ya identificadas por organismos técnico-
cientificos

Ubicacion del proyecto dentro de una zona, o a menos de 5 km de una zona de
alto valor para la conservacion de funciones ecosistémicas (fuentes de agua
superficiales o subterraneas, areas de recarga o descarga de acuiferos, franjas de
seguridad de rios, divisorias de agua, humedales, etc)

Invasion o intrusion en areas ecoldgicas ocasionando pérdida o dafio de habitats
costeros fragiles como barreras de coral, manglares, praderas submarinas, etc.

El proyecto se desarrollara sobre algin area o ruta migratoria de especies
protegidas, o en extincion®

Afectacion del paisaje natural o armoénico urbano por construccion de terraplenes
de caminos y viaductos, vias férreas, nivelacion de terreno, actividades de relleno
y/o excavaciones, etc.

Se prevé la pérdida de cobertura vegetal en la zona de implantacion de las obras
y/o areas de servidumbre

Se prevé una afectacion a bosques nativos (primarios o secundarios) considerados
de relevancia para la conservacién de biomas o proteccién de fuentes de agua o
como medios de vida de poblaciones vulnerables

Afectaciones sociales y econdomicas con o sin necesidad de | Si | No | Comentarios
reasentamientos involuntarios

Se cuenta con la titularidad de los terrenos donde se emplazara el proyecto

Se afectaran lotes con o sin construcciones o mejoras de uso social (viviendas) o
economico (industrial, comercial, productivo agricola o pecuario, etc)

Se afectaran familias, negocios o actividades productivas por necesidad de
desplazamiento social o econdémico

Existen conflictos por tierras en el area de influencia del proyecto

Sitios de valor patrimonial Si | No| Comentarios

Existe riesgo de afectacién directa o indirecta de sitios bajo de declaracion oficial
patrimonial cultural, histérico, arqueoldgico, paleontoldgico, etc., a nivel nacional
o internacional

Existen en el area de influencia del proyecto sitios de valor cultural, religioso,
histérico para la poblacién en el drea de emplazamiento que pudiesen ser
afectados directa o indirectamente por el proyecto

Pueblos indigenas Si | No| Comentarios

8 Areas definidas por el gobierno en cualquiera de sus niveles; areas protegidas de acuerdo con las categorias I a VI de la UICN;
areas incluidas en la Convencion de RAMSAR; parques y areas protegidas de Naciones Unidas

9 De acuerdo al Libro Rojo de la IUCN
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En el area de influencia del proyecto se ubica un territorio o reserva indigena con
declaracion legal o en gestion de declaracion

Existen conflictos por tierras que involucran comunidades indigenas en el area de
influencia del proyecto

Existe poblacion indigena habitando el area directa o indirecta del proyecto

Se ha realizado o se prevé realizar la consulta publica libre e informada en caso
de afectacion directa a un territorio o reserva indigena. En caso de que la
normativa no lo prevea, minimamente audiencia publica

Riesgos por amenazas naturales y cambio climatico Si | No| Comentarios
El proyecto se ubica en un drea de riesgos por sismos, erosion, deslizamientos,

derrumbes o hundimientos de terreno que puedan afectar al mismo o ser

potenciados por causa del proyecto durante su implementacion o en la fase de

operacion

El proyecto se encuentra en una zona de alta exposicién a eventos climaticos

(inundaciones, sequias, heladas, huracanes, etc).

El proyecto considera escenarios de cambio climatico en su concepcion o disefio

Recursos naturales Si | No| Comentarios
El proyecto prevé el uso de agua en volimenes considerables de fuentes de agua

superficial o subterranea que pueden afectar otros usos en la cuenca

El proyecto prevé volimenes considerables de extraccion o corte de suelos, en

cuyo caso, se tienen identificadas y evaluadas técnica y ambientalmente los

bancos, canteras y/o yacimientos o sitios de buzones

El proyecto prevé volimenes considerables de madera, en cuyo caso se tiene la

autorizacion y/o permiso de extraccion correspondiente

Se prevén conflictos con los pobladores por la extraccion de recursos para el

proyecto

Altos niveles de uso de energia en la etapa constructiva y/u durante la operacion

Aguas internacionales Si | No| Comentarios
El proyecto podria tener algin tipo de incidencia o afectacion sobre el caudal o

calidad de un curso de agua fronterizo o sobre la estabilidad de una cuenca

transfronteriza

Calidad ambiental: agua Si | No| Comentarios
Se prevé deterioro de la calidad del agua por depdsito de sedimentos en las

corrientes de agua, desechos sanitarios originados en los campamentos de

construccién, sustancias quimicas empleadas durante la construccion, derrames

de aguas de lastre, aceites, lubricantes, etc.

Incremento en el corto plazo de la turbidez del agua, penetracion solar y/o

cambios en los patrones de sedimentacion por la realizacion de operaciones de

dragado

Remocién de fauna y flora acuética o deterioro de habitats sensibles durante la

ejecucién de operaciones de dragado, explotacidn de éaridos, pilotaje, etc.

Se prevé erosion marina en areas aledafas por actividades constructivas o

durante la fase operativa

Durante su operacion, el proyecto podria afectar la calidad de los cursos de agua

por descargas no tratadas

Se prevé incremento de aguas residuales por el proyecto, por encima de la

capacidad del sistema de tratamiento existente

Calidad ambiental: aire y ruido Si | No| Comentarios

Polvo o materiales en suspension por actividades constructivas que puedan
ocasionar dafios a la salud o a actividades productivas

Ruido por encima de los valores permitidos por movimiento de maquinaria

Ruido y vibraciones ocasionadas por uso de explosivos o por el uso previsto de
equipo y maquinaria durante la construccion

Fugas o escape de gas de cloro
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Calidad ambiental: suelo

Si

No

Comentarios

Necesidad de disposicion de materiales o sustancias peligrosas como asbestos,
combustibles, grasas u otras

Necesidad de disposicion de material sobrante de construccion

Necesidad de disposicion de residuos de tipo doméstico

Creacién temporal de habitats para la proliferacion de mosquitos o cualquier otro
vector bioldgico o epidemioldgico

Calidad ambiental: impactos sociales

Si

No

Comentarios

Interferencia con accesos a fuentes de agua, servicios publicos, bloqueo de
acceso a edificios, servicios de salud o educacion publicos o privados, y/o
molestias ocasionadas a barrios aledafios como olores, ruido, flujo de roedores,
insectos y otros animales

Mayor riesgo de accidentes asociados a un incremento de la velocidad de transito

Conflictos sociales generados por la utilizacion de recursos escasos y/o
interferencia con las actividades econémicas locales

Conflictos sociales por interrupciones de acceso a viviendas, negocios o
actividades productivas durante la construccion

Congestion vehicular por el transporte de material de construccion, movimiento
de maquinaria y otro tipo de actividades constructivas

Afectaciones a los medios de vida o fuentes de ingreso por contaminacion durante
la etapa constructiva o por afectacion de factores ambientales en la fase operativa
(pesca, piscicultura, recoleccion de frutos del bosque, etc

Derrames de aguas residuales a propiedades vecinas

Riesgos a la salud y seguridad de trabajadores debido a gases tdxicos, materiales
peligrosos o agentes patdgenos contenidos en aguas residuales

Riesgos a la salud por la cercania de campos electromagnéticos, hundimientos de
terrenos, salinizacion del suelo y del agua resultantes del proyecto

Potenciales actos de acoso o violencia de género hacia el personal en obra o hacia
la poblacion de las comunidades

El proyecto podria acentuar la profundizacion de las brechas de género o producir
un impacto sobre alguno de los grupos de género.
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Instrumento I.2.2.2(a) Analisis de sensibilidad socioambiental del territorio de emplazamiento del proyecto

ASPECTO
EVALUADO

NIVEL DE SENSIBILIDAD

BAJO (B)

MEDIO (M)

ALTO (A)

1. Afectaciones
fisicas,
econdmicas y
sociales, con o
sin necesidad de
reasentamiento
involuntario

Ausencia de hechos econdmicos y
sociales directos resultantes de la
implementacion del proyecto y
causados por la privacion involuntaria
de tierra.

Derechos sobre propiedad y uso de
la tierra bien definidos.

Existe la normativa definida para las
desafectaciones y reasentamientos, y
procedimientos opérativos
institucionales

] Existen algunos hechos econdmicos y sociales

directos y aislados (afectando hasta 200 personas o
50 propiedades) resultantes de la implementacion
del proyecto y causados por la privacion involuntaria
de tierra que da por resultado: (i) el desplazamiento
o la pérdida de la vivienda o parte de ella; (ii) la
disminucion o pérdida de los activos o del acceso a
los activos; o (iii) el desplazamiento o pérdida
parcial o total de las fuentes de ingresos o de los
medios de subsistencia.

Existen algunos conflictos actuales (manejables o en
proceso de resolucion) sobre uso y propiedad de la
tierra.

No existe la normativa definida para las
desafectaciones y reasentamientos, pero si
procedimientos institucionales

[ Existen hechos econdmicos y sociales (afectando
mas de 200 personas o 50 propiedades) directos
resultantes de la implementacién del proyecto y
causados por la privacion involuntaria de tierra
que da por resultado: (i) el desplazamiento o la
pérdida parcial o total de la vivienda; (ii) la
disminucion o pérdida de los activos o del
acceso a los activos; o (iii) el desplazamiento o
pérdida parcial o total de las fuentes de ingresos
o de los medios de subsistencia.

Existen actualmente conflictos territoriales entre
poblaciones que ocupan el territorio.

1 No existe la normativa ni los procedimientos
bien definidos para las desafectaciones y
reasentamientos

2. Sitios de valor
patrimonial'®

Ausencia de sitios de reconocido
valor histérico, paleontoldgico,
arqueoldgico, arquitectoénico,
religioso, paisajistico, o de otro tipo
de significancia patrimonial en el
area de influencia del proyecto, con
potencial de impacto significativo

Moderada (no declarada como protegida) o
potencial presencia de sitios de interés historico,
paleontoldgico, arqueoldgico, arquitecténico,
religioso, paisajistico localmente definidos, o de otro
tipo de significancia cultural en el area de influencia
directa del proyecto.

[ Presencia comprobada!! de sitios de interés
histdrico, paleontoldgico, arqueoldgico,
arquitectonico, religioso, paisajistico, o de otro
tipo de significancia cultural en el area de
influencia directa del proyecto, nacional o
internacionalmente definidos.

10 Arqueoldgicos, paleontoldgicos, histdricos, culturales y otros declarados formalmente (local, nacional o internacionalmente)

11 Mediante registros, documentos oficiales, inspeccion visual directa u otros.

18




ASPECTO
EVALUADO

NIVEL DE SENSIBILIDAD

BAJO (B)

MEDIO (M)

ALTO (A)

3. Afectacion a

[ El proyecto no estd ubicado en una

"] El proyecto esta ubicado en una region proxima

0 El proyecto esta ubicado (area de influencia

pueblos o region préxima a territorios indigenas (area indirecta) a pueblos o territorios indigenas que directa) en una region considerada como
territorios consolidados bajo normativa o en cuentan con un nivel razonable de integracion y territorio o reserva indigena, o conflictos
indigenas proceso de consolidacion o en bajo nivel de conflictos probables o ya en curso por cuestiones de

territorios ocupados colectivamente proximidad y superposicion con territorios

por poblaciones indigenas desde hace indigenas

mas de 20 afios

4. Amenazas No se han identificado amenazas Presencia potencial (mitigable) de amenazas | Presencia real de amenazas naturales e

naturales y naturales e impactos de cambio naturales e impactos de cambio climatico criticas en impactos de cambio climatico criticas en el area
cambio climatico criticas en el area que el area de influencia directa o indirecta que afecten de influencia directa que afecten al, o sean
climéaticos afecten al, o sean potenciadas por el al, o sean potenciadas por el proyecto. potenciadas por el proyecto.

proyecto.

5. Sitios de alto
valor para la
conservacion
ecoldgica y
ecosistémical?

No seran afectadas areas (terrestres,
humedales, marinas) bajo régimen de
Proteccion Ambiental (local, regional,
nacional o internacional)9 o con
previsiones de serlo, o areas de alto
valor para la conservacion ya
identificadas por organismos técnico-
cientificos

No hay presencia de especies de
fauna con restricciones de
preservacion ni bosques autdctonos o
vegetacion nativa a afectar en el
area de influencia

Existen areas (terrestres, humedales, marinas) bajo
alguin tipo de régimen de Proteccion Ambiental
(local, regional, nacional o internacional), o bien
zonas de amortiguamiento de éstas, o areas de alto
valor para la conservacion ya identificadas por
organismos técnico-cientificos con impactos
previstos como leves, puntuales y reversibles

Presencia de bosques secundarios en el area de
influencia

Hay presencia de especies de fauna con
restricciones para preservacion (especies
emblematicas o endémicas) segun clasificacion IUCN

] Se afectaran areas (terrestres, humedales,
marinas) bajo régimen de Proteccion Ambiental
(local, regional, nacional o internacional), o bien
zonas de amortiguamiento de éstas, o areas de
alto valor para la conservacidn ya identificadas
por organismos técnico-cientificos con impactos
previstos como criticos e irreversibles

[1 Presencia de bosques primarios en el area de
influencia

[l Hay especies amenazadas con peligro de
extincion en el area de influencia segun
clasificacion IUCN

8 Tales como: inundaciones, sismos, erosion, sequias, inestabilidad, incendios a gran escala, etc.
9 Areas definidas por el gobierno en cualquiera de sus niveles; areas protegidas de acuerdo con las categorias I a VI de la UICN (Unién Internacional de Conservacion de la
Naturaleza); dreas incluidas en la Convencién de RAMSAR; parques y areas protegidas de Naciones Unidas (UNEP).
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ASPECTO NIVEL DE SENSIBILIDAD
EVALUADO BAJO (B) MEDIO (M) ALTO (A)
(1 El proyecto emplea recursos ] El proyecto utiliza recursos de media disponibilidad (1 El proyecto requiere uso intensivo de recursos
(incluyendo recursos renovables), que y/o con restricciones de acceso de caracter naturales (agua, tierra, biodiversidad), utilizados
6. Uso de recursos cuentan con una alta disponibilidad temporal. actualmente por comunidades vulnerables.
naturales y/o baja actividad de extraccion. . . . . .
1 Pueden presentarse posibles conflictos con 1 Alta probabilidad de conflictos con comunidades
[0 No existen conflictos entre comunidades. 0 ya existen conflictos en curso.
comunidades
7. Trastornos en "1 El proyecto no involucra aguas | El proyecto involucra aguas internacionales.

cuencas
transfronterizas

internacionales.

8. Afectacion a la
calidad
ambiental: Aire,
agua, ruido y
suelo

Las emisiones al medio ambiente
circundante son insignificantes /
bajas, temporales.

Las emisiones al medio ambiente circundante seran
medianamente significativas, temporales y pueden

mitigarse.

0 Las emisiones al medio ambiente circundante
seran altas y persistiran incluso después de la
mitigacion.

Una vez marcados los items, evaluar los resultados obtenidos y clasificar seguin el siguiente recuadro, obteniendo el Nivel de Sensibilidad
Socioambiental Territorial:

territorial

Se detecta uno o mas items de Alta sensibilidad _

Se detecta uno o mas items de Media
sensibilidad territorial, y ninguno en Alta

Media

No se detecta ningln item de sensibilidad _

territorial Alta ni Media
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Instrumento I.2.2.2(b) Analisis de sensibilidad socioambiental por tipo de
proyecto

Segun la tabla correspondiente a este instrumento se clasifica el nivel de sensibilidad
socioambiental segun el tipo de proyecto y las actividades a desarrollar. La clasificacién
es indicativa, se determinara caso a caso la categoria la localizacién y efectos acumulativos
de otros proyectos, sobre la siguiente guia:

AGUA POTABLE

Construccion

Ampliacion o

primarias)

URBANA . . Rehabilitacion
(>100.000 hab) nueva mejoramiento
Captacion* Mayor Mayor Mediano
Tratamiento Mayor Mediano Menor
Almacenamiento Mediano Menor Menor
Distribucion (redes Mayor Mediano Menor

* Incluye aguas superficiales y subterraneas

AGUA POTABLE

Construccion

Ampliacion o

primarias)

URBANA hueva o e Rehabilitacion
(< 100.000 hab)
Captacion* Mayor Mediano Menor
Tratamiento Mediano Menor Menor
Almacenamiento Mediano Menor Menor
Distribucion™* (redes Mediano Menor Menor

* Incluye aguas superficiales y subterraneas

AGUA POTABLE

Construccion

Ampliacion o

Rehabilitacion

RURAL nueva mejoramiento
Captacién* Mediano Menor Menor
Tratamiento Menor Menor Menor
Almacenamiento Menor Menor Menor
Dllstrlbyuon ** (redes Menor Menor Menor
primarias)
* Incluye aguas superficiales y subterréneas
AGUAS RESIDUALES
URBANAS (>100.000 Nueva Ampliacion Rehabilitacion
hab)
Iratamlento / disp final Mayor Medio Medio
Interceptores y redes Medio Medio Medio
* Incluye emisarios
AGUAS RESIDUALES
URBANAS (<100.000 Nueva Ampliacion Rehabilitacion
hab)
Tratimlento / disp final Medio Menor Menor
Interceptores y redes Menor Menor Menor
Soluciones individuales Menor Menor Menor
* Incluye emisarios
VIAS y OBRAS de Via nueva Mejoramiento de via Rehabilitacion y
CONECTIVIDAD (apertura) o existente* mantenimiento
duplicacion
Vias principales Mayor Mediano Mediano
Vias secundarias Mayor Mediano Menor




Caminos terciarios

Mediano

Mediano

Menor

* Incluye ensanche de plataforma, correcciones altimétricas y obras de arte que no implican cambio de traza,

cambio de pavimento

PROYECTOS Construccion Ampliacion o P
URBANOS nueva mejoramiento Rehabilitacion
(>250.000 hab)

Macro y microdrenaje Mayor Medio Menor
Mejoramiento de barrios Mayor Mayor Mediano
Desechos solidos Mediano Mediano Menor
Parques, areas verdes e

infraestructura Medio Menor Menor

recreativa (plazas,
ciclovias, etc.).

PROYECTOS
URBANOS

Construccion

Ampliacion o

Rehabilitacion

(250.000 a 50.000 nueva mejoramiento
hab)
Macrodrenaje y .

. ; Mediano Menor Menor
microdrenaje
Mejoramiento de . .

. . Mediano Mediano Menor

barrios/ viviendas
Desechos solidos Mediano Menor Menor
Parques, areas verdes e
infraestructura Menor Menor Menor

recreativa (plazas,
ciclovias, etc.).

PROYECTOS Construccion Ampliacion o
URBANOS . . Rehabilitacion
(<50.000 hab) nueva mejoramiento
Todos los componentes Menor Menor Menor
LINEAS DE
TRANSMISION y Nueva Ampliacion Rehabilitacion
REDES ELECTRICAS
Lineas >133 KvA* Mayor Mediano Mediano
Lineas <132 KvA* Mediano Menor Menor
Redes (incluyendo rural) Menor Menor Menor
* Incluye subestaciones
Determinacion del Nivel de Sensibilidad Socioambiental Neto
Con los resultados de las ponderaciones
previas del nivel de sensibilidad
ambiental y social territorialy de
sensibilidad ambiental por tipologia,
mediante correlacion con la siguiente Menor Mediano Mayor
tabla se obtiene el Nive/ de sensibilidad
Socioambiental General.
Alto Medio Alto
Medio Bajo Medio
Bajo Bajo Bajo Medio
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Segun el nivel alcanzado, se relacionara con una Categoria: A+, A, B, o C. Para cada una
se requeriran una serie de documentos / planes correspondientes a presentar ante
FONPLATA, sin perjuicio de aquellos que deban realizarse o presentarse debido al marco
normativo aplicable en el Pais.

NIVEL DE

SENSIBILIDAD REQUERIMIENTOS SOCIOAMBIENTALES
GENERAL

Este tipo de proyectos podra ser excepcionalmente financiado, con los siguientes

requerimientos:

. Andlisis de alternativas y alternativa seleccionada que demuestre la
minimizacién de los dafios socioambientales.

. Previamente a la licitacion de obras: Estudios de evaluacion de impactos

Muy alto (A+). Proyecto ambientales y sociales requeridos por la normativa vigente, con el contenido

cuyas intervenciones minimo, referencial, establecido en el instrumento £.2.2.2(c).

puedan causar potenciales () Alineacion con la normativa vigente e instrumentos de planificacion territorial,

impactos y/o riesgos sectorial o social aplicables.

ambientales y sociales . Previamente a la licitacion de obras: Consulta publica conforme establecido en

negativos significativos la normativa nacional o, de acuerdo con el analisis de riesgos de FONPLATA,

que son diversos, siguiendo como modelo la Guia para la Participacion Social y Difusion de

irreversibles o cuya Informacion en el Ciclo de Proyectos de FONPLATA.

magnitud no tiene . Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) del proyecto (como parte del EIAS),

precedente. Se incluye que incluya Planes Especificos que atiendan riesgos territoriales'3 identificados

impactos y/o riesgos que y el Plan de gestion ambiental y social de obra. En ambos casos incluyendo

se extienden mas alla del presupuesto especifico, cronograma de implementacion, y especificaciones

area del proyecto y en su ambientales y sociales generales y especificas.

futuro inducido. Requiere . Andlisis de viabilidad ambiental de FONPLATA (tercerizada, en caso de ser

programas y medidas necesario, segun el nivel de complejidad del Proyecto).

fuera del ambito del . Revision de pliegos por el especialista ambiental de FONPLATA (o tercerizada en

Proyecto caso necesario por la complejidad)

. Supervision socioambiental independiente del OE.

. Informes semestrales de progreso, pudiendo requerirse otra periodicidad de
informes segun nivel de riesgo detectado;

. Periodicidad de misiones de seguimiento seguin nivel de riesgo detectado.

. Auditorias ambientales en caso de requerirse durante la ejecucion

. Andlisis de alternativas y alternativa seleccionada que demuestre Ila
minimizacién de los dafios socioambientales.

. Estudios de evaluacién de impactos ambientales y sociales requeridos por la
normativa vigente. En caso de no contar con informacién suficiente sobre los
riesgos (especialmente sociales) identificados, FONPLATA podra solicitar
complementaciones.

. Consulta publica conforme con lo establecido en la normativa nacional o, de
acuerdo con el nivel de riesgo identificado por FONPLATA, siguiendo el modelo
de la Guia para la Participacion Social y Difusion de Informacion en el Ciclo de
Proyectos de FONPLATA.

. Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) del proyecto (como parte del EIAS),
que incluya Planes Especificos que atiendan riesgos territoriales identificados y
el Plan de gestion ambiental y social de obra, incluyendo en ambos casos
presupuesto especifico, cronograma de implementacion, y especificaciones
ambientales y sociales generales y especificas.

13 Ej. Planes de desafectaciones y reasentamientos involuntarios, Planes de COMPENSACION DE
Pueblos Indigenas, Planes de Monitoreo Ambiental o de Biodiversidad, etc
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NIVEL DE

SENSIBILIDAD
GENERAL

REQUERIMIENTOS SOCIOAMBIENTALES

Revisidn de pliegos por EA

Supervision socioambiental independiente del OE.

Informes semestrales de progreso, pudiendo requerirse otra periodicidad de
informes segln nivel de riesgo detectado;

Una mision de seguimiento al menos por afio, pudiendo requerirse y otra
periodicidad segun nivel de riesgo detectado.

Medio. Riesgo moderado.
Proyecto cuyas
intervenciones puedan
causar impactos negativos
limitados en nimero, en
un area especifica,
principalmente reversibles
y se pueden manejar
mediante programas y
medidas en el ambito del
proyectoProyecto.

Estudios de evaluaciéon o informes de analisis especificos de acuerdo con la
normativa vigente. De acuerdo con los riesgos identificados, FONPLATA podra
solicitar analisis complementarios

Consulta (de ser necesario segun criterio y recomendacion del EA), obligatoria
difusion;

Planes Especificos para los riesgos identificados y Plan de Gestion Ambiental y
Social de Obra;

Revisidn de pliegos por EA

Supervision ambiental y social independiente, o por administracion directa del
OE;

Informes semestrales de progreso, pudiendo requerirse otra periodicidad de
informes segun nivel de riesgo detectado;

Al menos dos misiones de seguimiento en el periodo de ejecucion, pudiendo
requerirse otra periodicidad segun nivel de riesgo detectado.

Andlisis/Estudios socioambientales, seglin normativa vigente;

Aplicacién de medidas y buenas practicas estandar de obras;

Supervision ambiental y social por administracion directa o independiente del
OE;

Informes semestrales de progreso;

Al menos una mision de seguimiento ambiental durante el periodo de ejecucion
de proyecto;

Seguimiento periddico a cargo de RP.
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INSTRUMENTO 1'.2.2.2(C)’. MODELO DE GUIA DE CONTENIDO DE
ESTUDIOS DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL

Este instrumento describe la informacidon general relevante que un estudio de evaluacién

de impacto ambiental y social (EIAS) deberia contener para proyectos de alto riesgo

(A y A+)y esta en linea con los contenidos establecidos en la normativa de los PM. La
informacidn deberia ser completa sobre todo en los aspectos en los que sean identificados
los mayores riesgos. Asimismo, la informacidn en cada punto debe ser precisa y concreta,
debiendo evitarse informacion tedrica e irrelevante que no aporte valor al analisis de la
situacion de base y a la prediccién de impactos. A continuacién, se presenta la estructura
de contenido recomendada para los EIAS:

1. Resumen Ejecutivo

2. Normativa ambiental general y sectorial — especifica aplicable, incluyendo una matriz
de requisitos legales que el proyecto debe cumplir con relacién a licencias, permisos
y autorizaciones especiales en cada programa del Plan de Gestion Ambiental y Social.

3. Caracteristicas del sitio y analisis general del entorno

Ubicacién georreferenciada.

Caracteristicas y descripcion del proyecto y sus actividades, incluyendo la
descripcion de obras existentes en el caso de ampliaciones, mejoramientos,
rehabilitaciones o demoliciones requeridas.

Caracterizacion del area de proyecto.

Andlisis general de sensibilidad del sitio respecto a afectaciones fisicas, econémicas
y sociales (con o sin necesidad de reasentamiento involuntario); sitios de valor
patrimonial; afectacion a pueblos o territorios indigenas; amenazas naturales y
cambio climatico; sitios de alto valor para la conservacion ecoldgica y ecosistémica;
uso de recursos naturales; trastornos en cuencas locales y transfronterizas; y
afectacion a la calidad ambiental.

4. Analisis de alternativas

Descripcion y andlisis de alternativas consideradas (ubicacion, trazas, tamafio,
tecnologias, costos, etc.).
Criterios para la seleccion de la alternativa propuesta.

5. Area de influencia

Delimitacion del area de influencia del proyecto (directa e indirecta): criterios de
delimitaciéon, mapas tematicos, proyectos complementarios que se han planificado
o se estaria implementando en el area, para evaluaciéon de impactos acumulativos
y sinérgicos.

6. Descripcion del proyecto

Resumen del disefo de ingenieria: parametros geométricos, traza, parametros
operativos, consumo de recursos, alcance de la intervencion, componentes de la
alternativa propuesta.
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Descripcion de las actividades del proyecto a implementarse en las etapas de
diseno, construccion, operacioni* y abandono.

7. Linea de base

Metodologia para el levantamiento de las lineas de base fisica, ambiental y social

Linea de base fisica

— Descripcion de los factores fisicos (clima, hidrologia, geologia y geomorfologia,
factor agua, factor aire y ruido, factor suelo y paisaje, amenazas naturales),
incluyendo mediciones de base de calidad, niveles de contaminacion o
emisiones, etc. para determinar el efecto del proyecto.

Linea de base ambiental

— Muestreo;

— Descripcion de flora y fauna terrestre, hidrobiologia, bosques;

— Identificaciéon de especies amenazadas;

— Levantamiento de pasivos ambientales existentes, ocasionados por anteriores
intervenciones relacionadas al proyecto: localizacion, caracterizacion vy
descripcion del estado de situacidn, causas para la existencia del pasivo,
evaluacion del pasivo en base a criterios tales como intensidad, extension,
tiempo de existencia, persistencia, reversibilidad, potencial acumulativo,
recuperabilidad, medidas correctivas, etc.;

— Amenazas preexistentes y la manera en que el proyecto podria exacerbarlas;

— Desarrollo inducido y sinergia con otras acciones de desarrollo;

Linea de base social (acompafiar con mapas tematicos y estadisticas, en lo posible

desagregadas por género):

— Demografia;

— Presencia de pueblos indigenas, grupos socioculturales establecidas en el area
del proyecto;

— Mapeo y andlisis de partes y relaciones socio-institucionales, incluyendo el
levantamiento de la percepcion sobre el proyecto (intereses y problemas
asociados, recursos, conflictos potenciales y su ponderacion);

— Dinamicas socioculturales y diagndstico de las capacidades comunicacionales,
de informacion, participacion y representatividad de las partes y autoridades
locales, identificando diferenciacion por género;

— Instancias locales para resolucidn de conflictos;

— Tenencia de tierra, conflictos por territorio;

— Servicios basicos (energia, agua, saneamiento, residuos sdlidos,
comunicaciones, salud, educacion, otros), incluyendo ubicacion para analisis de
posibles interferencias;

— Levantamiento de sitios de patrimonio arqueoldgico, historico y cultural de las
comunidades involucradas;

— Actividades socio-productivas y descripcién de los medios de vida de la
poblacién en las areas de influencia directa e indirecta del proyecto, afectacion
0 beneficios relacionados con el proyecto;

— Salud: enfermedades prevalentes (origen hidrico, contaminaciéon del aire),
vectores; servicios de salud existentes; implicaciones directas con el proyecto;

14 El andlisis debe considerar el futuro inducido del proyecto
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10.

11.

12.

— Educacion: localizacion de centros educativos y caracteristicas; implicaciones
directas con el proyecto.

Identificacidon y prediccion de beneficios e impactos negativos potenciales de cada
actividad por etapa del proyecto sobre cada factor ambiental y social. Debera describir
la metodologia y la evaluacién de impactos en todas las etapas del proyecto
(incluyendo futuro inducido), cubriendo criterios estandar relacionados con efectos
directos, indirectos o secundarios, acumulativos, transfronterizos, a corto, mediano y
largo plazo (incluido futuro inducido), permanentes y temporales, positivos y
negativos del proyecto.

Aprovechamiento de recursos naturales: Cuantificacion de volimenes estimados y
suficiencia con relacién a la cantidad requeridas por el proyecto, identificacion de
bancos de préstamo o yacimientos para la extraccién de materiales, fuentes de agua
para produccién de materiales y para uso para consumo humano; estimativo de todas
las emisiones (agua, aire, solidos) del proyecto durante la construccion y operacion.
Se incluird el uso de energia estimado a utilizar durante la construccién y la operacién
del proyecto y su relacidn con la situacion sin proyecto.

Evaluacion/ponderacién de los beneficios e impactos negativos identificados, sobre la
base de criterios tales como: naturaleza, presencia, duracién, reversibilidad,
magnitud, potencial de acumulacién, etc. Esta evaluacién debe efectuarse por cada
beneficio/impacto identificado para cada etapa del proyecto y debe incluir las medidas
de prevencién, mitigacién o compensacion respectivas.

Evaluacién de impactos acumulativos, en caso de que los proyectos tengan multiples
elementos, proyectos esperados con impactos similares estimados.

Elaboracion del Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) del proyecto, con sus dos
partes:

¢ Planes especificos de atencidn de riesgos territoriales (ej, Plan de Apoyo a Pueblos
Indigenas, Plan de Afectaciones con o sin Reasentamiento Involuntario, Plan de
Manejo de Biodiversidad, Plan de Gestion de Cuencas, etc).

e Plan especifico de gestion ambiental y social de obra. Este documento es la base
fundamental de las especificaciones técnicas sociales y ambientales de la obra, por
lo que los programas en él incluidos deben ser bien acotados y especificos. A modo
de referencia se mencionan ejemplos de los programas a ser incluidos en este
plan:

— Manejo para Instalacion de obradores y campamentos incluyendo un Plan de
Manejo de la Inmigracion a la zona del proyecto (aplicable en caso de que se
esperan mas de 500 trabajadores residentes fuera de la zona del proyecto);

— Manejo para la apertura, explotacion y abandono de bancos de préstamo y
yacimientos de aridos;

— Manejo de apertura, uso y abandono de buzones / zonas de acopio de aridos

— Manejo de sitios industriales de produccion de materiales;

— Desmonte y reforestacion/remediacion de taludes vy sitios de obra;

— Relacionamiento comunitario en las distintas etapas del proyecto: consultas,
audiencias requeridas y su sistematizacion, incluyendo documentacion de
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13.
14.

15.

respaldo, acuerdos con los actores y reporte fotograficos; conformacion de
instancias de acompafiamiento del proyecto;

— Recuperacidn de Pasivos ambientales —involucrando suelos, aguas, etc.

— Programa de manejo o gestion del patrimonio cultural

— Manejo de residuos, materiales y sustancias peligrosas;

— Prevencién y control de la contaminacion, energia y eficiencia de recursos.

— Manejo de la Biodiversidad;

— Salud y Seguridad Ocupacional y Comunitaria, incluido el analisis de riesgos y
plan de contingencias;

— Capacitacion sobre educacién y concientizacion ambiental, género y seguridad

— Control y monitoreo ambiental;

e Programa especifico de auditoria de cumplimiento del PGAS, incluidas las listas de

verificacion.

e Para cada plan y programa se debera definir los roles y responsabilidades de cada

parte, incluyendo un analisis de la capacidad y presupuesto destallado para su
implementacién.

Evaluacién de riesgos y vulnerabilidad al cambio climatico y desastres

Identificacién de oportunidades para la reduccidon de emisiones de CO2 en el disefio

del proyecto
Procesos de participacion de partes y comunicacion y divulgacién del proyecto
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INSTRUMENTO I.2.2.3. INFORME DE CATEGORIZACION DE RIESGO
SOCIOAMBIENTAL

Con la informacion anterior, y otra que se haya requerido o analizado de manera
complementaria, el EA confeccionara y enviara al RP un informe en donde se analizara y
concluira acerca del riesgo ambiental y social identificado!® que sera parte del PP.

INFORME PRELIMINAR DE RIESGO SOCIOAMBIENTAL
. Fecha
PAIS: Nombre del Proyecto: No. Proyecto: .,
Aprobacion:
Monto de Financiamiento: Tipo de Operacion: No. Préstamo
Caracteristicas generales
Localizacion.-
Justificacion.-
Analisis del entorno.-
Objetivo del proyecto.-
Descripcion del proyecto.-
Actividades con potencial produccion de impactos o beneficios:
Legislacion aplicable:
Convenios o tratados.-
A nivel nacional.-
A nivel regional.-
A nivel municipal o local.-
Sensibilidad Socioambiental territorial
Aspecto Ambiental Nivel de sensibilidad
y Social Bajo Medio Alto
[tema] [detalle] [detalle] [detalle]
[tema] [detalle] [detalle] [detalle]
Sensibilidad Socioambiental por tipologia
[tipo de obra] Menor Mediano Mayor
[detalle] [detalle] [detalle]
[detalle] [detalle] [detalle]
CATEGORIZACION SOCIOAMBIENTAL DEL PROYECTO
Muy Alta Alta Media
(A+) (A) (B)
REQUERIMIENTOS SOCIOAMBIENTALES
Estudios especificos
Requerimientos Especiales (preliminares para la P.O)

15 Se aclara que la categorizacién de riesgo en esta instancia puede cambiar durante la fase de
Andlisis, a medida que se recabe mayor informacion, aspecto que sera informado en el informe
de viabilidad ambiental y social
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‘ 2.3. PROCEDIMIENTO “VIABILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL"

FONPLATA entiende por riesgo social y ambiental a potenciales dafios a los factores
ambientales (agua, flora, fauna, aire, suelo, clima) y perjuicios a los medios de vida y
salud de las comunidades y trabajadores de obra en las areas de influencia directa o
indirecta del proyecto. El procedimiento de evaluacion de riesgos socioambientales, desde
el punto de vista de FONPLATA como financiador, implica la verificacién del cumplimiento
de la normativa y compromisos vigentes de los PM y la valoracion de estos riesgos en
relacion, ademas, al andlisis de sensibilidad previo. Implica, ademas, que se hayan
previsto y planificado las medidas pertinentes con un presupuesto adecuado.

Objetivo: Garantizar el analisis de los potenciales beneficios e impactos negativos que el
Proyecto va a tener sobre los factores ambientales y sobre los trabajadores y comunidades en
el area de influencia directa e indirecta, su evaluacion y la prevision de medidas de prevencion,
mitigacién y compensacién necesarias para minimizar los impactos negativos, asi como
asegurar el presupuesto y las capacidades necesarias para su implementacion.

Alcance: Este proceso determina la factibilidad del Proyecto desde el punto de vista
socioambiental, dando cumplimiento a la normativa ambiental y social de los PM y en
condiciones satisfactorias para FONPLATA.

Responsables: EA

Desarrollo del |e Categorizado el riesgo del Proyecto, el EA analiza la informacion y los

procedimiento: reportes o estudios ambientales y sociales que se hayan podido recibir
y realiza la visita a los sitios de los proyectos!®.

e El EA analiza la suficiencia, consistencia y coherencia de la informacion
contenida en los documentos ambientales y sociales. Focaliza
fundamentalmente la atencidn en los aspectos referidos a los planes,
programas y medidas necesarias para la prevencion, mitigacion,
remediacion o compensacion de los riesgos e impactos identificados, asi
como un presupuesto razonable.

e El EA analiza también el esquema y procedimientos de gestion
ambiental y social del proyecto, incluyendo la capacidad institucional
para la implementacion (Ver anexo al Informe de Viabilidad
Socioambiental).

o Si del andlisis el EA determina que la informacidn es insuficiente, puede
solicitar complementaciones con el objetivo de asegurar las medidas a
adoptar para prevenir, mitigar, remediar y compensar los impactos
derivados de los riesgos identificados.

e Recibida la informacién de manera satisfactoria, el EA elabora el
Informe de viabilidad social y ambiental de respaldo de la PO. Este
informe contendra los compromisos a ser incorporados como
condiciones socioambientales especiales en el Contrato de Préstamo
(tanto las de alcance general como las de caracter especifico) y en los
distintos instrumentos operativos de la Operacion.

16 | 3 misidn de andlisis o visita al sitio del proyecto en la fase de preparacion es obligatoria para proyectos de categoria
A+, AyB.
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Puede ocurrir que un proyecto cuente con la licencia o autorizacion
ambiental expedida por la Autoridad Ambiental Competente sobre la
base de estudios considerados insuficientes por parte de FONPLATA. En
este caso, y dependiendo de la gravedad de los vacios u observaciones,
FONPLATA podra solicitar estudios adicionales como condicién especial
a incluir n el Contrato de Préstamo.

Instrumentos
del SEGRAS:

L.2.3.1. Modelo de informe de viabilidad ambiental y social

Entregables
(formularios y
registros):

Estudios ambientales y sociales del proyecto.

Notas o correos electrénicos de observaciones a los documentos y
solicitud de informacién complementaria.

Ayuda Memoria de la Mision de Analisis.

Informe de viabilidad socioambiental de respaldo de la PO
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Instrumento 1.2.3.1. Modelo de informe de viabilidad ambiental y social

Codigo y nombre del Proyecto:

NUmero de informe VPO:

Especialista Ambiental:

A:

Fecha:

Categorizacion de riesgo ambiental y sociall’;

Resultado del analisis de los estudios e informacion ambiental

Principales impactos sociales y ambientales y abordaje propuesto (incluyendo necesidad de planes,
programas y medidas especificas):

Planes, programas y medidas relevantes para el PGAS y requerimientos especiales (incluir estado de
situacion):

Requerimientos de licencias/dispensas y autorizaciones ambientales especiales por cada obra

Responsabilidad por la gestion ambiental y social de la Operacion

Instancia responsable por la fiscalizacion y seguimiento a la gestion ambiental y social de la Operacion
- Dependencia funcional en la estructura organizativa del OE
- Relacion de dependencia y autoridad con relacion a la unidad ejecutora de la Operacion
- Roles y responsabilidades
- Estructura minima y procedimientos
- Capacidad institucional
- Requerimientos de fortalecimiento
- Requerimientos especificos para el ROP

Supervision ambiental y social de obras y de implementacion del PGAS
- Modalidad (administracion directa, tercerizacion, convenio interinstitucional, otros)
- Equipo ambiental y social minimo requerido

Contratista de obras
- Equipo ambiental y social minimo requerido

Trabajo social requerido (ej. expropiaciones, reasentamientos, procesos de consultas, etc.)

- Alcance

- Roles y responsabilidades

- Normativa y procedimientos

- Capacidad institucional

- Esquema de ejecucidn y estructura minima propuestos

Hitos y condiciones especiales propuestas para el Contrato de Préstamo

Limitaciones para el analisis de viabilidad ambiental y social:

Conclusiones y recomendaciones

17 Ratificacion o ajuste de la categoria de riesgo definida durante la etapa de Orientacion. En caso de ajuste, justificar.
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ANEXO. CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DE LA CAPACIDAD DE
RESPUESTA INSTITUCIONAL PARA LA GESTOION DE RIESGOS SOCIO-

AMBIENTALES DEL PROYECTO

Cuenta la entidad con una unidad ambiental y social en su estructura y a qué nivel?

ALTERNATIVA CALIFICACION | PONDERACION

A. Si, es una unidad independiente de la instancia operativa, 4 100%
con dependencia directa de la Maxima Autoridad Ejecutiva
y jerarquia a nivel de Secretaria o Direccién

B. Si, es una unidad independiente de la instancia operativa, 3 75%
con dependencia de alguna otra Secretaria o Direccién

C. Si, es una unidad dependiente de la unidad técnica — 2 50%
operativa

D. No, pero en la unidad técnica-operativa tiene personal 1 25%
asignado para la gestion de riesgos ambientales

E. No cuenta con una unidad ambiental y social ni con 0 0%
personal asignado

PESO 20%

PUNTUACION TOTAL (Ponderacion x Peso)

Con cuantos especialistas cuenta la instancia de gestion ambiental por proyecto de la cartera actual

del OE? (#proyectos vigente/especialista)

ALTERNATIVA CALIFICACION | PONDERACION
A. 1a2 proyectos por especialista 4 100%
B. 3 a4 proyectos por especialista 3 66,6%%
C. 5a7 proyectos por especialista 2 33,3%
D. Mas de 7 proyectos por especialista 1 0%%
PESO 20%

PUNTUACION TOTAL (Ponderacién x Peso)

A través de qué instancia se efect(a el monitoreo a la gestion ambiental y social de los proyectos?

ALTERNATIVA CALIFICACION | PONDERACION
E. Especialista(s) a tiempo completo designado en las 4 100%
unidades ejecutoras/coordinadoras de los proyectos
F. Especialista(s) a tiempo parcial designado en las 3 75%
unidades ejecutoras/coordinadoras de los proyectos
G. La designacion a tiempo parcial de personal 50%
dependiente de otra unidad (especificar dependencia 2
estructural y relacion funcional con la unidad que
ejecuta 10S Proyectos). . ..c.ve e i ereuiiiiiiiiiiaiaannnen,
H. La contratacion de terceros 1 25%
. No se efectla el seguimiento ambiental y social de los 0 0%
proyectos
PESO 20%
PUNTUACION TOTAL (Ponderacién x Peso)
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III. ETAPA DE NEGOCIACION Y APROBACION

3.1. PROCEDIMIENTO “INCLUSION DE CLAUSULAS CONTRACTUALES
AMBIENTALES Y SOCIALES”

Objetivo: Incluir en el Contrato de Préstamo los compromisos contractuales claves que
garanticen una gestion socioambiental optima del proyecto, minimizando los potenciales
dafos y/o maximizando los potenciales beneficios, en acuerdo con la legislacién de los Paises
Miembros.

Alcance: Este procedimiento define los hitos o condiciones mas relevantes a cumplirse en la
etapa de ejecucidn, identificados como resultado del analisis social y ambiental efectuado en
la etapa de anadlisis.

Responsables: RP y EA

Desarrollo del |¢ El EA recomienda en su informe de viabilidad socioambiental la

procedimiento: inclusién de condiciones previas o especiales de ejecucion en los
contratos de préstamo. Estas sugerencias son analizadas por el EP. En
caso de que el EA mantenga su posicion, estas sugerencias deben ser
presentadas por el RP en las instancias de revision o aprobacién de la
PO. Las decisiones finales y justificaciones correspondientes se
dejaran registradas en las actas o memorias correspondientes.

e A manera de guia, se incluye un listado y redaccién referencial de
cldusulas contractuales tipo en el instrumento 1.3.1.1, asociadas con
ciertos tipos de riesgos.

Instrumentos > [.3.1.1. Listado referencial de clausulas socio ambientales especiales.
del SERAS:

Entregables e Recomendacidn de clausulas socio ambientales previas o
(formularios y especiales recomendadas en el informe del EA.
registros): e Actas de instancias de decision de incorporacion (o no) de las

clausulas recomendadas
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especiales

Instrumento I.3.1.1 Listado referencial de clausulas socioambientales

Objetivo: Orientar los compromisos contractuales socioambientales clave que deben
incluirse en los Contratos de Préstamo para el financiamiento de las operaciones.

Instrucciones: Tanto el contenido como la redaccion de estas clausulas deben ser
tomados como referenciales, y pueden variar de acuerdo con la especificidad de cada

proyecto?®,

CONDICION ESPECIFICA

MOMENTO DEL CICLO

OBJETO DE ATENCION

La presentacion a FONPLATA de las
licencias ambientales o dispensas de
licencias y permisos o autorizaciones
especiales de cada obra y compromiso
a mantener su vigencia

Dependiendo del tipo de licencia y segun
lo requerido en la normativa de cada pais.
Mejor practica: solicitarla antes de la
licitacién, para prever presupuesto para la
implementacion de los planes, programas
y medidas de gestion ambiental y social

Cumplimiento de la normativa

La inclusion de requerimientos
especificos sobre la designacion y/o
contratacion de
instancia(s)responsable(s) por la
gestion social y/o ambiental del
Préstamo

Previa al primer desembolso, como parte
del ROP o de la condicién de conformacion
del esquema de ejecucion del Préstamo

Riesgo asociado a las
limitaciones identificadas en la
capacidad del OE para
gestionar los aspectos sociales
y ambientales de las obras

La presentacion a FONPLATA y no
objecion del Plan, cronograma y
esquema de implementacion de las
desafectaciones (con o sin necesidad
de reasentamiento), incluyendo la
estrategia, cronograma de
implementacion y fuente de
financiamiento

Dependera del analisis de riesgo. Podra
ser: previa al primer desembolso, a la
licitacion (tope recomendable) o al inicio
de obras

Riesgo social asociado a las
necesidades de afectacion
social o econémica, con o sin
necesidad de reasentamiento
involuntario de familias

Fijar una periodicidad mayor para la
presentacion de informes de progreso
sobre la gestion ambiental y social del
Préstamo

Dependera del grado de riesgo y
necesidad de informacion requerida

Mayor seguimiento a la
gestion de riesgos
identificados

La adjudicacion de los contratos de
apoyo al gerenciamiento y/o
supervision socioambiental de obras

Previo a la emision de la orden de inicio de
las obras

Riesgo asociado a las
limitaciones identificadas en la
capacidad del OE para
fiscalizar los aspectos
ambientales de las obras

Evidencia de liberacion de un
porcentaje minimo de la franja de
dominio o servidumbre de las obras

Previo a la emision de la orden de inicio de
las obras

Riesgo asociado a la capacidad
de implementar
desafectaciones

La implementacion de procesos de
consulta o divulgacion requeridos

Previo a la licitacion de las obras

Riesgo social identificado

La obligatoriedad de informar a
FONPLATA sobre cualquier cambio
significativo en las caracteristicas del
proyecto, incluyendo aspectos
técnicos, sociales y ambientales que
pudiesen generar alteraciones no
previstas en los factores ambientales,

En cualquier momento de la ejecucion

Cumplimiento de la normativa

18 para proyectos de alto riesgo de impacto socioambiental, es altamente recomendable acordar clausulas contractuales
especificas. Para su desarrollo se toman en cuenta los aspectos clave identificados durante las etapas de orientacion y

analisis
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asi como el licenciamiento de los
ajustes.

Compromiso de implementacion de un
mecanismo de consultas, quejas y
reclamos y difusion

Previo al inicio de obras

Riesgo social. Buena practica
recomendable en todo
proyecto

Presentacion de productos
socioambientales especificos del
proyecto (Ej.: auditorias ambientales
especiales, estudios complementarios,
elaboracion e implementacion de
planes de capacitacion, etc.).

Dependiendo el hito definido por el equipo
de proyecto y consensuado con el OE

Riesgos sociales y ambientales
en general

En la eventualidad que se presenten
dafios o potenciales peligros
ambientales o sociales a terceros
derivados de la implantacién del
Proyecto, debidamente comprobados y
con dictamen de las autoridades
competentes, solo se podra reactivar
el flujo de los desembolsos hasta tanto
se compruebe la realizacion efectiva
de las medidas de mitigacion,
compensacion o remediacién acorde a
la normativa vigente.

Ejecucion de obras

Evitar riesgos de dafios
ambientales o sociales durante
las obras y negligencia del
Contratista para remediarlos

Modalidades de terminacion de la
relacion contractual en caso de que se
demuestre incumplimiento, por parte
del beneficiario, de alguna de las
politicas de FONPLATA (por ejemplo,
la de la lista de exclusion), y/o la
adopcion de medidas judiciales sin
posibilidad de apelacion, caso se
demuestre la existencia de practicas
inaceptables como discriminacion
(raza, género etc.), trabajo infantil,
esclavitud, crimenes contra el medio
ambiente, entre otros.

Sugerencia de
clausulas
Préstamo

incorporacién en las
generales del Contrato de

Cumplimiento de la normativa
vigente y la politica de
FONPLATA
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IV. ETAPA DE EJECUCION

4.1 PROCEDIMIENTO "“GOBERNANZA SOCIOAMBIENTAL DEL

PROYECTO”

FONPLATA entiende por gobernanza socioambiental del proyecto al conjunto de
mecanismos e instrumentos de planificacion, coordinacion, seguimiento y toma de
decisiones necesarios para la integracion de los aspectos sociales y ambientales en la
gjecucion y operacion del Proyecto, tomando en cuenta la apertura de espacios para la
participacion de los afectados/beneficiados y actores publicos — privados y sociales
involucrados en el proyecto.

Objetivo: Reducir la probabilidad de ocurrencia de riesgos de tipo social y ambiental en los
proyectos, a partir del delineamiento de los roles, responsabilidades y obligaciones de la
fiscalizacion, supervision y empresa Contratista de Obras.

Alcance: Este proceso determina los documentos de gobernanza para la gestion
socioambiental que regiran durante la etapa de ejecucion del proyecto.

Responsables: RP y EA

Desarrollo del
procedimiento:

Una vez firmado el Contrato de Préstamo, el RP (con el apoyo del EA
para proyectos de categoria A+, A o B) controla el cumplimiento de,
y retroalimenta las condiciones ambientales fijadas para la
elegibilidad del mismo. Estas condiciones pueden ser especificas
para cada proyecto; sin embargo, las generales se refieren a:

La presentacion del ROP, en el que se estableceran los
procedimientos ambientales y sociales relacionados con: (i) el o
los perfiles profesionales de los especialistas ambientales y
sociales que conformaran el equipo de fiscalizacion de las
obras!®, asi como sus responsabilidades (ver ejemplo en
1.4.1.1), (ii) los procedimientos referentes a la planificacion e
implementacién de la fiscalizacion ambiental y social del
proyecto (control de licencias y autorizaciones, frecuencia de
visitas a obra, mecanismos de coordinacion con los actores,
identificacion de riesgos, toma de decisiones y resolucion de
conflictos, modalidad y contenido minimo de informes de
fiscalizacion ambiental y social, etc.).

La presentacion del Informe Inicial que, en el componente
ambiental y social debera contener como minimo: (i) la nota de
designacién del Fiscal socioambiental, en la que se incluira la
hoja de vida correspondiente; en caso de contratacion del fiscal
socioambiental, el OE remite a FONPLATA los respectivos TdR
para su no objecion; (ii) el cronograma de cumplimiento de las
cldusulas ambientales y sociales especificas del Contrato de

19 En algunos paiseslas definiciones de fiscalesy supervisores podria ser diferente o directamente estar
invertidas las denominaciones, tanto para el ambito gubernamental o el tercerizado.
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Préstamo, incluyendo la presentacion de los pliegos de

contratacion de obras y TdR para la Supervision que

comprendan los aspectos ambientales y sociales.
Una vez cumplidas las condiciones de elegibilidad, el RP otorga la no
objecion correspondiente. Para opoeracoines de categorias A+, Ay
B, el EA debe emitir un informe de conformidad con los instrumentos
como respaldo de la no objecion.
El RP solicita los TdR de la Supervisién de Obras. Para Operaciones
A+, A o B, el EA revisa la inclusién de las clausulas minimas
ambientales y sociales (ver ejemplo en 14.1.2) y asegura la
incorporacidon de aspectos especificos y criticos identificados en la
etapa de andlisis y/o de los compromisos incluidos en las clausulas
sociales y ambientales del Contrato de Préstamo.
El RP solicita los pliegos de condiciones para la licitacion vy
contratacion de obras. Para operaciones A+, A o B, el EA revisa la
inclusiéon de las clausulas minimas ambientales y sociales (ver
ejemplo en [4.1.3) y asegura la incorporacién de aspectos
especificos y criticos identificados en la etapa de andlisis, planes y
medidas del PGAS y planilla de items ambientales y sociales para la
oferta del presupuesto por parte de la empresa Contratista.

Instrumentos
del SERAS:

Instrumento 1.4.1.1 Perfil y responsabilidades para Ila
fiscalizacion socioambiental del proyecto.

Instrumento 1.4.1.2 Clausulas socioambientales modelo para su
inclusion en TdR y contrato de la supervision de obras.
Instrumento 1.4.1.3 Clausulas socioambientales modelo para su
inclusion en los pliegos de licitacion y contratacion de Obras.

Entregables
(formularios y
registros):

- ROP incluyendo los aspectos socioambientales.

- Informe inicial.

- Informe de conformidad del EA a los aspectos socioambientales
incorporados en los documentos para la declaracion de
elegibilidad del Proyecto.

- Nota de designacién del Fiscal socioambiental del OE.

- Correo electrénico del EA de revision de los pliegos de licitacion
y contratacién de obras y términos de referencia para la
Supervision y otros servicios (para Proyectos categorias A+, A
o B).
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1.4.1.1: Perfil y responsabilidades de los Fiscales Ambientales y Sociales?® \

Equipo minimo

El equipo minimo de especialistas a asignar para la fiscalizacion del Proyecto dependera de la
naturaleza, tamafo y categoria del mismo. En Proyectos categorias A+, A y B debera
considerarse un numero de especialistas y personal de apoyo minimo para cubrir con eficiencia
y eficacia las areas de gestion ambiental, social e higiene y seguridad industrial.

Responsabilidades de la fiscalizacion ambiental y social OE

Revisar los informes de la Supervision Ambiental y Social de la Obra y solicitar
complementaciones o aclaraciones cuando corresponda.

Realizar visitas periddicas a la zona del proyecto para verificar el avance en el
cumplimiento del PGAS correspondiente.

Realizar recomendaciones para optimizar la implementacion de las medidas de
prevencién, mitigacion, compensacion o remediacién ambiental y social de la obra.

Informar a la coordinaciéon técnica del OE (y a través de esta a FONPLATA) sobre
cualquier problema ambiental y social de importancia que se presente en la obra,
sugerir acciones y verificar que la Supervision tomarad las medidas correctivas
correspondientes.

Efectuar el seguimiento a la emisiéon y vigencia de las licencias y autorizaciones
ambientales de obra.

Aprobar los informes de la supervision ambiental y las solicitudes de autorizacion que
este requiera.

Remitir a la autoridad ambiental competente los informes solicitados en la Licencia o
en la normativa vigente.

20 A incluirse en el MO y contratos o manuales de funciones correspondientes.
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1.4.1.2: Clausulas ambientales y sociales modelo para su posible inclusion
en TdR y Contrato de Supervision de Obras

Responsabilidades generales de la Supervision Ambiental y Social

La Supervisién Ambiental y Social de la obra sera responsable por el cumplimiento de todas
las medidas incluidas en los Planes de Gestidén Social y Ambiental —PGAS (o su equivalente
segln normativa de cada pais). Para el efecto, debera cumplir con las siguientes actividades
referenciales:

Hasta 30 dias posteriores a la Orden de Proceder de la obra, la Supervision adjudicada
debera presentar un Plan de Supervision Ambiental y Social, incluyendo: la metodologia,
actividades, cronograma y periodicidad de controles especificos a realizar para el
seguimiento de los distintos programas del PGAS de obra presentado por el Contratista
para la mitigacién de impactos.

Levantar los pasivos ambientales existentes en el area directa del proyecto; en caso de
gue estos ya hayan sido identificados, cuantificados y evaluados previamente como parte
de los estudios de evaluacién de impacto ambiental y social, debera corroborarlos y
elaborar o complementar el Plan de Manejo de Recuperacién de Pasivos con su
presupuesto, en caso que se requiera.

Validar las zonas suceptibles de degradacion que presenta el disefio y estudios ambientales
del proyecto y reportar aquellos que no hayan sido identificados previamente.

Elaborar una matriz de requisitos legales y efectuar el seguimiento a su cumplimiento.
Efectuar el control de la vigencia de la licencia ambiental del proyecto y de las
autorizaciones y permisos especiales para las distintas actividades de la obra,
especialmente las que impliquen extraccidn y uso de recursos naturales o impliquen
aspectos de afectacion a la calidad ambiental.

Liderar e implementar la coordinacion entre los diferentes actores en el sitio del proyecto
a objeto de minimizar los riesgos de conflictos.

Asesorar al fiscal socioambiental del OE respecto de los convenios con actores publicos o
privados para la implantacidon de areas industriales, campamentos o uso de recursos) y
efectuar el seguimiento correspondiente, efectuando el andlisis de riesgos de manera
permanente y solicitando la aplicacion de las medidas correctivas necesarias.

Efectuar el seguimiento a la implementacion de los items o actividades de obra para
asegurar que se estan efectuando en cumplimiento a la normativa ambiental y social
vigente aplicable y que se estan aplicando las medidas pertinentes establecidas en las
especificaciones ambientales.

Inspeccionar los sitios de trabajo, actividades e instalaciones de la empresa Contratista y
aprobar (o rechazar) las actividades relacionadas, de acuerdo a la identificacion de riesgos
de generacion de dafios ambientales.

Verificar el cumplimiento de las leyes laborales y de salud e higiene ocupacional.
Registrar con datos precisos y, en lo posible medibles, la ocurrencia de dafios y/o
alteraciones a los distintos factores ambientales y sugerir de manera oportuna la aplicacion
de medidas correspondientes, sefialando indicadores de cumplimiento.

Controlar el cumplimiento por parte de la empresa Contratista y sus trabajadores de las
medidas y equipamiento de seguridad e higiene industrial en obra.
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- Suspender, en coordinacion con el Organismo Ejecutor, toda accién de la empresa
contratista que estén ocasionando alteraciones incontrolables a los factores ambientales,
o de las que no se hayan dispuesto las medidas preventivas y correctivas pertinentes.

- Informar de manera oportuna a la fiscalizacion socioambiental del OE acerca de la
identificacion de riesgos socioambientales no previstos o de la ocurrencia de alteraciones
o danos a los factores ambientales, sus consecuencias y las medidas de prevencion y/o
correccién previstas.

- Promover, en coordinacion con el OE, la inspeccién al sitio de obra con otros actores
(representantes de las organizaciones sociales, autoridades u otros) a objeto de tenerlos
permanentemente informados y minimizar riesgos de conflicto.

- Presentar informes mensuales a la Gerencia de Supervision de Obra.

- Presentar informes especiales a requerimiento del OE, Autoridades Nacionales o Locales o
FONPLATA.

- Promover (y en lo posible medir) la reutilizacion y reciclaje de materiales

- Exigir la presentacidon de, retroalimentar los planes de cierre de cada plan de manejo
especifico y verificar su cumplimiento.

Responsabilidades de la Gerencia de Supervision de las Obras en materia
ambiental y social

La Gerencia de Supervision de la respectiva Obra tendra la obligacion de apoyar las actividades
y gestiones de la supervisién ambiental y social en lo referente al seguimiento a la aplicacion
de los PGAS, las exigencias y recomendaciones a la empresa Contratista relativas a la
aplicacion de medidas correctivas en caso de identificarse riesgos o danos socio ambientales.

Proveera de todos los recursos que se requieran para el cumplimiento de las actividades de la
Supervision Ambiental y canalizara los requerimientos ambientales a la empresa Contratista.
Asimismo, debera informar a la Fiscalizacion del Organismo Ejecutor acerca del cumplimiento
o incumplimiento por parte de la empresa Contratista.

Equipo de Supervision Ambiental requerido

Dependiendo de la naturaleza y categoria del Proyecto, asi como de la complejidad de las
medidas de gestion socioambiental propuestas, deberad requerirse un equipo minimo de
especialistas que conformaran el equipo de supervision ambiental y social. En este caso,
debera solicitarse:

e Un organigrama de la Supervisién de Obra en la que se especifique la dependencia y
liderazgo del Equipo de Supervision Ambiental y Social.

e Los cargos de especialistas y personal de apoyo de acuerdo con el grado de
responsabilidad y especializacidon que los distintos Programas del PGAS requieran.

e El perfil (académico y experiencia general y especifica) y las responsabilidades
especificas de cada profesional requerido para conformar el equipo de supervision
ambiental y social. Para los Proyectos de categorias A+, A y B se requeriran
especialistas el area socioambiental y en el drea de seguridad e higiene ocupacional.
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Informes

Informes mensuales. Sobre la base de los informes mensuales de cumplimiento de los PGAS
a ser elaborados por la empresa Contratista, los supervisores ambientales y sociales de la
Supervision elaboraran informes mensuales de seguimiento, que tendrd como minimo el
siguiente alcance:

- Actividades de obra desarrolladas en el mes.

- Actividades del PGAS implementadas, incluyendo un analisis del grado de avance
respecto a la planificacién y calidad.

- Grado de implementacion del Plan de Supervisién Ambiental y social, incluyendo las
dificultades confrontadas, un andlisis de causa-efecto y las medidas resolutivas
realizadas o por realizar.

- Reportes fotograficos.

- Planillas de medicién, resultados de ensayos, etc.

- Autorizaciones y permisos especiales o acuerdos suscritos con autoridades locales,
regionales o nacionales y con privados para la explotacion y readecuacién de aridos,
bancos de préstamo y uso de cursos o cuerpos de agua para la produccién de la obra.

- Identificacion de riesgos y problemas relevantes o conflictos sociales acaecidos,
analisis de causa y efecto y recomendaciones para la aplicacién de medidas correctivas
0 de mejora continua.

Informes semestrales. La Supervision debera presentar a la Fiscalizacion de obras dos informes
semestrales para los periodos enero a junio y julio a diciembre, que resumiran los aspectos
sociales y ambientales mas relevantes y que serviran de base para la elaboracion del informe
de progreso del proyecto.

En estos informes debera incluirse las recomendaciones de autoridades locales, regionales o
nacionales respecto al seguimiento a los aspectos sociales y ambientales del proyecto y las
respuestas o medidas aplicadas.

Informes especiales

En caso de ocurrencia de dafios o afectaciones sociales o ambientales no previstas (que
involucren o no conflictos con las comunidades y beneficiarios) y/o cuando la Fiscalizacion de
Obras o FONPLATA asi lo requieran, la Supervisidon presentara informes especiales.

Informe de cierre

La Supervisidon presentara un informe de cierre de todos los planes de manejo y medidas
especiales aplicadas durante la etapa de ejecucidn de obras, detallando ademas las medidas
de restauracion y abandono de los sitios criticos de obra. En el informe de cierre incluira
también las recomendaciones de medidas de mitigacién a realizarse durante la etapa de
operacioén de los proyectos.

Aspectos para la asignacion de puntaje en la calificacion

e Para Proyectos categoria A+, A o B, premiar con puntaje adicional a aquellas firmas que
cuenten con un sistema de gestién socioambiental suficientemente implementado y con
certificacion ISO.

e Puntuar la experiencia general y especifica de los especialistas ambientales solicitados.
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I1.4.1.3 - Clausulas socioambientales modelo para su inclusion en los pliegos

de licitacion y contratacion de Obras

Integracion del PGAS del proyecto a los pliegos de licitacion

El PGAS y las especificaciones técnicas ambientales forman parte indisoluble de Ila
documentacion que conforma el pliego de licitacién y contratacion de la obra y son de
cumplimiento obligatorio por parte de la empresa Contratista. Estos documentos deben ser
cuidadosamente revisados por los Oferentes, porque es en base a estos y a la visita de campo
que la empresa elaborara su propio Plan de Gestion Ambiental y Social que incluird en detalle:

Las técnicas ambientales de construccion y medidas de mitigacion a aplicar en cada
componente de obra;

El Plan de Relacionamiento Social y Resolucion de Conflictos y su respectiva estrategia
comunicacional, incluyendo el presupuesto detallado;

La ubicacién de fuentes de agregados (yacimientos o bancos de préstamo), potencial
de produccién, condiciones de implementacion y restauracion, permisos y/o
autorizaciones a requerirse;

Los sitios de instalacion de campamentos y areas de produccidon de materiales;
Plan de Manejo de la Biodiversidad;

Los Planes de Manejo Especificos;

Integracion de temas laborales en los pliegos de licitacion

Las siguientes clausulas deben incluirse como parte de los documentos de licitacion
para los Contratistas:

El Contratista deberd cumplir con todas las leyes laborales aplicables al personal del
Contratista, incluidas las leyes relacionadas con su empleo, salud, seguridad,
bienestar, inmigracion y emigracion, y debera permitirles todos sus derechos legales.

El Contratista debera exigirles a sus empleados que obedezcan todas las leyes
aplicables, incluidas las relacionadas con la seguridad en el trabajo.

El Contratista debe establecer un Codigo de Conducta que destaque la importancia de
un comportamiento adecuado, asi como el cumplimiento de las leyes y regulaciones
pertinentes. Cada empleado debera ser informado sobre el Cédigo de Conducta, y éste
a su vez estara obligado a cumplirlo mientras se encuentre empleado por el
Contratista. El Cddigo de Conducta debera estar a disposicién de las comunidades
locales en los centros de informacién del proyecto o algun otro lugar de facil acceso a
las comunidades.

El Contratista no empleara, usara, ni se beneficiara de la explotacion infantil.
El Contratista no empleara trabajo forzado o coercitivo.

Teniendo en cuenta las consideraciones de seguridad y la naturaleza del trabajo, el
Contratista debera evitar cualquier restriccion a la libertad de movimiento de su fuerza
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laboral durante el tiempo de su empleo. Ademas, el Contratista no debera participar
ni tolerar el uso del castigo corporal, la coercién fisica o0 mental y el abuso verbal del
personal.

e El Contratista identificara a los trabajadores migrantes y se asegurara de que su trato
no sea menos favorable que el de los trabajadores no migrantes que desempefian
funciones similares. Esto incluye la igualdad de derechos, trato y oportunidades.

e El Contratista debe garantizar que las decisiones relacionadas con el empleo se basen
en las habilidades y competencias profesionales. La relacion laboral debe ser justa e
igual en todos sus aspectos, incluida la remuneracion, el reclutamiento, la promocidn,
la terminacion del empleo y las practicas disciplinarias. La no discriminacion requiere
que el Contratista no tome decisiones relacionadas con el empleo basadas en
caracteristicas personales que no estén relacionadas con los requisitos laborales
inherentes: género, raza, origen étnico, social e indigena, religién, opinién politica,
nacionalidad, discapacidad y orientacion sexual no pueden afectar la igualdad de
oportunidades o tratamiento en un empleo u ocupacién adecuada, incluido el acceso
a la formacion profesional.

e El Contratista mejorara las condiciones de trabajo mediante el establecimiento de
formas consultivas de participacién de los trabajadores con la administracion en
asuntos de interés mutuo, sin perjuicio de la negociacion de las condiciones de trabajo.

e El Contratista dara aviso razonable antes de los cambios comerciales importantes a fin
de permitir la mitigacion efectiva y adecuada de los posibles impactos adversos. En
particular, antes de planear e implementar los despidos colectivos, se deben tomar en
cuenta diferentes alternativas.

e El Contratista establecera un mecanismo independiente de resolucién de conflictos o
quejas a través del cual los trabajadores (y sus organizaciones, cuando existan)
puedan plantear inquietudes razonables en el lugar de trabajo. El Contratista otorgara
a los trabajadores acceso facil y gratuito a este mecanismo de resolucion de quejas o
conflicto. El mecanismo debera atender las quejas de manera oportuna y efectiva sin
temor a represalias y permitira denuncias anénimas.

Integracion de salud ocupacional y publica, seguridad y proteccion a los pliegos de
licitacion

Salud y Seguridad

- El Contratista tomara, en todo momento, todas las precauciones razonables para
mantener la salud y la seguridad de sus trabajadores. En colaboracién con las
autoridades sanitarias locales, el Contratista debera garantizar que las instalaciones de
primeros auxilios y las enfermerias estén disponibles en todo momento en el sitio de
las obras, incluso debe contar con un vehiculo disponible en todo momento que pueda
utilizarse para transportar al personal del Contratista y de su Empleador a las
instalaciones médicas. El Contratista debe garantizar que se tomen las medidas
adecuadas para que se cumpla con los requisitos necesarios de bienestar e higiene y
de prevencion de epidemias.
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El Contratista debera asignar un Responsable de Seguridad e Higiene en el sitio de las
obras, responsable de mantener la seguridad de los trabajadores. Esta persona estara
calificada para esta responsabilidad y tendra la autoridad para emitir instrucciones y
tomar medidas de proteccion para evitar accidentes. Durante el tiempo de la ejecucion
de las obras, el Contratista debera proporcionar todo lo que este Oficial requiera para
que pueda ejercer su autoridad y responsabilidad.

El Contratista debera publicar en lugares claramente accesibles informaciéon sobre
cdmo transportar personal lesionado del Contratista y del Empleador a las instalaciones
médicas, que incluya la ubicacidn precisa y los datos de contacto de tales instalaciones
médicas, asi como el nombre y los datos de contacto del Responsable de Seguridad e
Higiene designado.

El contratista enviara al Ingeniero de Obra los detalles de cualquier accidente tan
pronto como sea posible después de su ocurrencia. El Contratista deberd mantener
registros y hacer informes sobre salud, seguridad y bienestar de las personas, y dafios
a la propiedad, cuando el Ingeniero razonablemente lo requiera.

El Contratista debera garantizar que los sistemas de trabajo estén iluminados, sean
seguros y no presenten ningun riesgo para la salud. El Contratista debera: darle
mantenimiento a los equipos, maquinarias, vehiculos, motores e instalaciones
eléctricas y asegurar su buen estado de funcionamiento; mantener un espacio de
trabajo limpio y ordenado; proporcionar guardias y rieles, senales e iluminacion;
proporcionar reglas del sitio de trabajo, procedimientos de trabajo seguros y asignar
lugares apropiados para llevar a cabo el trabajo.

El Contratista debe ubicar los sitios de almacenamiento de materiales y equipos de la
construccion de tal manera que se reduzcan los riesgos para los trabajadores y debe
también establecer disposiciones para el uso seguro, manejo, almacenamiento,
transporte y eliminacion de articulos y sustancias antes de que el trabajo comience a
satisfaccién del Ingeniero de Obra.

El Contratista tomara todas las medidas necesarias para garantizar que los
trabajadores y/o sus representantes conozcan todos los riesgos asociados con su
trabajo y que se tomen todas las medidas de proteccion con respecto a su salud y
seguridad.

El Contratista debera proporcionar a los trabajadores la ropa y el equipo de proteccién
personal adecuados de acuerdo con la naturaleza de los trabajos.

El Contratista debera proporcionar a los trabajadores capacitacion adecuada, oportuna
y regularmente actualizada y dar material de informacién sobre temas vy
procedimientos de salud y seguridad.

El Contratista debera ejecutar las medidas apropiadas, en consulta con la autoridad
de salud publica, para controlar dentro del sitio de obras, y en los campamentos de
los trabajadores, los mosquitos, y las plagas, incluida la aplicacion de productos
quimicos adecuados a las areas de cria.
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El Contratista debera controlar el riesgo de propagar enfermedades contagiosas (por
ejemplo, colera, tuberculosis) a través de programas de sensibilizacion, especialmente
cuando los trabajadores vienen de fuera de la localidad.

El contratista debe garantizar que todos los trabajadores del proyecto que viven en el
sitio de las obras tengan acceso a instalaciones basicas adecuadas, seguras e
higiénicas, y que se les puedan proporcionar primeros auxilios calificados

El Contratista proporcionara servicios basicos, incluidos agua, saneamiento y, en
ciertos casos, cuando la escala o la naturaleza de la actividad que se realiza lo requiera,
la disponibilidad de atencién médica, basada en los principios de no discriminacién e
igualdad de oportunidades, y organizara seminarios de concientizacion sobre salud y
seguridad segln sea necesario.

Los campamentos para los trabajadores deben cumplir con las normas minimas de
higiene a nivel nacional o de la Organizacién Mundial de la Salud (incluida ventilacion
adecuada, suministro de agua para beber, cocinar, bafarse y lavar la ropa,
instalaciones sanitarias, alcantarillado y eliminacion de desechos) y respetar las
necesidades basicas de vida. Debe proporcionarse comedores y sitios adecuados para
la preparaciéon de alimentos. Cuando el contratista sea responsable de proporcionar
los alimentos, se debe garantizar que las instalaciones de manipulacion de alimentos
cumplan con las normas de higiene alimentaria. Se deben establecer y aplicar politicas
sobre la calidad y el manejo de los campamentos de los trabajadores (incluidos el
alojamiento, las instalaciones sanitarias, las cocinas y los comedores).

En la medida de lo posible, el Contratista debera tomar las medidas necesarias para
evitar, mitigar y manejar los riesgos y posibles impactos adversos en la salud y la
seguridad publica derivados de la afluencia de trabajadores del proyecto.

El Contratista debera analizar y gestionar las potenciales consecuencias adversas en
materia ambiental y social ocasionadas por las actividades del proyecto, incluyendo
impactos y riesgos a causa de la violencia de género y abuso y explotacion sexual, asi
como las medidas a ser tomadas para compensar, reducir o mitigar dichos impactos
negativos, incluyendo medidas para prevenir y responder a ello.

Prevencion contra Enfermedades de Transmision Sexual (ETSS)

El Contratista debera conducir una campana de informacion, educacidn, comunicacién
y consulta sobre ETSs, aprobada por el Empleador, y debera emprender otras medidas
para reducir el riesgo de contagio entre el personal del contratista y la comunidad
local, y promover el diagndstico temprano y ayudar a las personas afectadas.

El Contratista debera durante todo el contrato: (i) realizar campafias de informacion,
educacion, comunicacidn y consulta, al menos cada dos meses, dirigidas a todo el
personal y trabajadores, (incluidos todos los empleados del Contratista, todos los
empleados de los Sub-Contratistas y de los Consultores, todos los conductores de
camiones y aquellas personas que realicen entregas al sitio para actividades de
construccion) y a las comunidades locales inmediatas, con respecto a los riesgos,
peligros e impactos de las ETSs o de las infecciones de transmision sexual (ITS) en
general y del Sindrome De Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) en particular y del
comportamiento apropiado para evitarlas; (i) proporcionar condones, segun
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corresponda; y (iii) proporcionar deteccién, diagnostico, y asesoramiento sobre ETSs
y remisién a un programa nacional especifico de ETS, ITS (a menos que se acuerde lo
contrario) de todos los empleados.

- El Contratista incluira en el Plan de Trabajo que se presentara para la ejecucion de las
obras un programa de prevencion para los empleados y sus familias con respecto a
las ETS e ITS. El programa de prevencion para éstas debera indicar cuando, comoy a
qué costo el Contratista planea cumplir los requisitos de esta Sub-clausula. Para cada
componente, el programa debe detallar los recursos que se proporcionaran o utilizaran
y cualquier subcontratacion propuesta. El programa también debera incluir la provision
de un presupuesto detallado con la documentacion de respaldo.

Integracion de procedimientos de preservacion cultural a los pliegos de licitacion

En aquellos proyectos u obras con riesgo o posibilidad de afectar o perjudicar patrimonio
cultural (histdrico, arqueoldgico y/o paleontoldgico) todos los Contratistas deberan tener un
procedimiento especifico para identificar, proteger y preservarlo ante algun hallazgo fortuito,
o ante el riesgo de destruirlo.

Tanto el Contratista como la Supervision Ambiental deben ser entrenados por profesionales
especializados y habilitados, antes del inicio de las labores constructivas. De este modo podran
reconocer los posibles sitios y elementos patrimoniales que puedan surgir de manera fortuita
durante las labores constructivas.

Si el Contratista o sus trabajadores descubren sitios arqueoldgicos, sitios histdricos, tumbas,
artefactos u objetos durante las excavaciones o construccién de las obras, éstos deberan
minimamente:

— Detener inmediatamente las actividades constructivas o las excavaciones en el area
del hallazgo.

— Delinear el area con malla, cinta o estacas.

- Informar del hallazgo al responsable principal de la obra, y en caso de haberla, también
a la Supervision Ambiental quien a su vez debera notificar a las autoridades locales o
nacionales correspondientes dentro de los plazos obligatorios.

— Asegurar el sitio para prevenir cualquier dafio o pérdida de los objetos hallados. En el
caso de hallarse o aparecer (por €j. en una excavacion) restos patrimoniales, debera
restringirse totalmente el area del acceso de cualquier persona, hasta que los
profesionales autorizados por la legislaciéon nacional ingresen.

— Durante los entrenamientos ambientales, el Contratista debe informar a sus
trabajadores sobre la posibilidad de este tipo de hallazgos y capacitarlos sobre las
acciones a seguir.

— Las obras constructivas sélo podran continuar hasta que la Supervisiéon Ambiental o
las autoridades relevantes den la autorizacién para ello, por escrito.

- Los monumentos religiosos o culturales, obras de arte, o bienes de interés cultural que
se encuentren en el sito de las obras deben ser protegidos por el Contratista con el
cubrimiento o cerramiento total de la estructura.
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Presupuesto Ambiental del Oferente

Los Oferentes deberan incluir en su propuesta el presupuesto detallado para la implementacion
de cada programa y plan del PGAS y otros que resultares obligatorios ya sea por requisitos
legales o por solicitud de FONPLATA. El presupuesto debera incluir el costo de las medidas de
mitigacién o compensacion, permisos y autorizaciones, medidas de restauracion, cierre y
abandono, ademas de las medidas y programas de seguridad y salud ocupacional y seguridad
de las comunidades y poblaciones aledafias a la obra.

Contrato

El pliego de condiciones debera incluir el modelo de contrato de obras que incluya: (a) la
obligacion de asumir con cargo a los gastos generales del contratista, todos aquellos costos
que impliquen la gestidn ambiental, social y seguridad industrial durante el desarrollo del
proyecto y que no se encuentren explicitados en el presupuesto ambiental por items; y (b) los
mecanismos de multas y sanciones por incumplimiento de las obligaciones ambientales y
sociales, que permitan a la supervision y fiscalizacion exigir el adecuado cumplimiento de la
normativa ambiental, incluyendo lo establecido en los estudios y demas documentos de
gestion ambiental.

El contrato especificara ademas la obligatoriedad de la empresa Contratista para: (i) mantener
el control sobre la vigencia de las licencias sociales y ambientales, autorizaciones y permisos
o acuerdos especiales requeridos para la ejecucion de los distintos items de obra; (ii) la emision
de informes periddicos de avance de la implementacion del PGAS.
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DECLATARIA DE COMPROMISO AMBIENTAL Y SOCIAL (a incluirse en los pliegos)

Nosotros, los abajo firmantes, nos comprometemos a cumplir y garantizar que todos nuestros
subcontratistas cumplirdn con - todas las leyes y regulaciones laborales aplicables en el pais de
implementacion del Contrato, asi como todas las leyes y regulaciones nacionales y cualquier
obligacion establecida en los Convenios Internacionales y Acuerdos Multilaterales sobre medio
ambiente aplicables en el pais.

Normas laborales. Nos comprometemos con los principios de las ocho normas fundamentales de
la OIT?! relativas al trabajo infantil, trabajo forzoso, la no discriminacion vy la libertad sindical y el
derecho a la negociacion colectiva. Nosotros: (i) pagaremos salarios y beneficios y observaremos
las condiciones de trabajo (incluidas las horas de trabajo y los dias de descanso) que no sean
inferiores a las establecido para el sector de la construccion; y (ii) mantener un registro completo
y preciso del empleo de los trabajadores en el sitio.

Relaciones laborales. Para ello nos comprometemos a desarrollar e implementar politicas y
procedimientos aplicables a todos los trabajadores empleados para el proyecto de acuerdo con la
normativa nacional. Regularmente monitorearemos e informaremos sobre su implementacion a
[inserte el nombre del Organo Contratante], asi como sobre cualquier medida correctiva
considerada necesaria ante cualquier dificultad o riesgo identificado.

Seguridad y salud laboral y publica. Nos comprometemos a (i) cumplir con todas las leyes de salud
y seguridad en el trabajo aplicables en el pais; (ii) desarrollar e implementar los planes y sistemas
de gestién de salud y seguridad necesarios, de acuerdo con las medidas definidas en el Plan de
Gestion Ambiental y Social del Proyecto (PGAS) y las Directrices de la OIT sobre sistemas de
seguridad y gestion del trabajo??; (iii) proporcionar a los trabajadores empleados para el proyecto
un acceso a instalaciones adecuadas, seguras e higiénicas, asi como informacion adecuada, segura
y asi como a sitios de vivienda que respeten los derechos humanos de trabajadores que viven en
el lugar; y (iv) utilizar elementos de gestion de seguridad que sean compatibles con los principios
y normas internacionales de derechos humanos, si tales elementos son requeridos para el proyecto.

Proteccion del ambiente, Nos comprometemos a tomar todas las medidas razonables para proteger
el entorno dentro y fuera del sitio y para limitar la molestia a las personas y propiedades, resultantes
de la contaminacion, ruido, trafico y otros efectos de las actividades del proyecto. Para ello, las
emisiones, descargas superficiales de aguas residuales y vertidos de efluentes de nuestras
actividades cumpliran con los limites, especificaciones o estipulaciones definidas en la normativa
nacional y subnacional vigente y las normas internacionales que apliquen.

Desemperio ambiental y social. Nos comprometemos a (i) enviar informes mensuales de monitoreo
ambiental y social a [insertar nombre del Organo Contratante]; y (ii) cumplir con las medidas que
se nos asignan segun lo establecido en los permisos y licencias ambientales del proyecto y a realizar
las acciones correctivas o preventivas establecidas como resultado de la supervision y seguimiento

21 http://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-
standards/conventions-and-recommendations/lang-- en/index.htm

22 http://www.ilo.org/safework/info/standards-and-instruments/WCMS_107727/lang--
en/index.htm 21
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ambiental y social. Para ello, desarrollaremos e implementaremos un sistema de gestion ambiental
y social de acuerdo con el tamafio y la complejidad del proyecto y de acuerdo a los lineamientos
que proporcione [inserte el nombre del Organo Contratante] con los detalles de los (i) planes,
programas y procedimientos, ademas de su presupuesto; (ii) roles y responsabilidades y (iii)
informes relevantes de monitoreo y revision.

Por la presente declaramos que nuestro precio de oferta para este contrato incluye todos los costos
relacionados a nuestras obligaciones de desempefio social y ambiental como parte de este contrato.
Nos comprometemos a (i) reevaluar, en consulta con [insértese el nombre del Organo Contratante],
cualquier cambio al disefio del proyecto que pueda causar impactos ambientales o sociales
negativos; (ii) proporcionar a [insértese el nombre del Organo Contratante] una notificacién por
escrito y de manera oportuna de cualquier riesgo o impacto ambiental o social no anticipado que
surja durante la ejecucion del proyecto que no se habian tenido en cuenta anteriormente. y (iii) en
consulta con [insértese el nombre del Organo Contratante], adoptar (y ajustar cuando sea
necesario) las medidas de monitoreo y mitigacion segin sea necesario para asegurar el
cumplimiento de nuestras obligaciones ambientales y sociales.

Personal ambiental y social. Facilitaremos el proceso continuo que la autoridad contratante
implemente para el seguimiento y supervision de nuestro cumplimiento de las obligaciones
ambientales y sociales descritas arriba. Para este proposito, asignaremos y mantendremos en el
cargo, hasta la finalizacién del contrato, el Equipo de Gestién Ambiental y Social solicitado en el
presente pliego de condiciones, que los poderes necesarios para asegurar el cumplimiento de del
PGAS pactado y que sera razonablemente satisfactorio para el Organo Contratante, quién tendra
acceso pleno e inmediato de contacto y a la informacion que este equipo genere.

Expresamos nuestro total acuerdo y aceptacion a que el personal del Organo Contratante, y
FONPLATA, asi como los auditores designados por cualquiera de ellos, gocen del derecho de
inspeccidn de todas nuestras cuentas, registros, datos electrénicos y documentos relacionados con
los aspectos ambientales y sociales del contrato vigente, asi como todos los de nuestros
subcontratistas.

Nombre

Cargo

Firma

Debidamente autorizado para firmar el contrato por y en nombre de:

Fecha
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‘ 4.2 PROCEDIMIENTO “"SEGUIMIENTO SOCIOAMBIENTAL"

Objetivo: Garantizar que los programas y actividades previstas en el PGAS de cada una de las
inversiones del Proyecto sean cumplidas a cabalidad y oportunamente y que los recursos del
presupuesto ambiental y social establecidos en el proyecto y/u oferta de la Contratista sean
dispuestos de manera efectiva. Identificar nuevos riesgos socioambientales previstos
originalmente y recomendar medidas oportunas de mitigacion.

Alcance: El seguimiento ambiental y social a cargo del Banco se efectuara en todos los proyectos,
de acuerdo a periodicidad requerida segun su categoria de riesgo.

Responsables: RP (categoria C y B, pudiendo para esta Ultima requerir asistencia del EA). EA
para las categorias A+ y A, en coordinacién con el RP.

Desarrollo del | Condiciones contractuales especiales

procedimiento: | El EA revisa y, mediante informe o comunicacion escrita, emite su aprobacion
y/o comentarios al cumplimiento de condiciones especiales en aspectos
relacionados con la gestion de los riesgos ambientales y sociales o a temas de
gobernanza ambiental y social de la Operacion. El seguimiento debe ser
registrado en el formato establecido en el instrumento £.4.2.1 “Seguimiento a
Condiciones Contractuales Ambientales y Sociales”.

Licitacion e inicio de obras

e El EA revisa que se haya dado cumplimiento a las condiciones especiales para
la licitacién o inicio de obras, segun lo establecido en el Contrato de Préstamo
y/o acta de negociacion, y emite su aprobacion y/o comentarios.

e Previamente a la licitacion (y/o emisién de la Orden de Inicio de Obras en
proyectos de categoria C), el RP solicita al OE una copia de las licencias
ambientales emitidas por la Autoridad Ambiental Competente que corresponda
al pais, verifica su vigencia y remite al EA para su analisis y registro de
condicionantes para insercién en las especificaciones ambientales de la obra y
el seguimiento respectivo. El seguimiento a las licencias y sus respaldos se
realiza en el formato del instrumento 7.4.2.2"Cuadro de seguimiento por obra”

e El EA revisa que los pliegos para la contratacion de obras de categoria A+, Ay
B incluyan las especificaciones y condicionantes ambientales y sociales que
correspondan segun el proyecto. Para proyectos de categoria C, el RP verifica
que el acapite de medidas de mitigacion de riesgos ambientales y sociales en
obra se hayan insertado en los pliegos.

e El EA revisa que los términos de referencia para la contratacion de obras de
categoria A+, A y B incluyan los requerimientos ambientales y sociales que
correspondan segun el proyecto.

Ejecucion de obras

e El RP recibe los informes de progreso del Préstamo, verifica si el documento
incorpora el apartado de informe de aspectos socioambientales, con el
contenido minimo indicado en el Instrumento 7.4.2.3 y notifica al EA para el
analisis correspondiente, en los préstamos categorizados (o con componentes
bajo categoria) A+, A y B. En los proyectos categorizados C, el RP efectua el
andlisis y otorga la no objecién.

e El EA evallia si los informes de seguimiento son suficientes en cuanto al
contenido, de manera tal que permiten tener un panorama completo sobre el
estado de gestion de los aspectos ambientales y sociales del préstamo. Especial
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énfasis sera puesto en el seguimiento a los Planes y Programas territoriales (ej.
Planes de desafectaciones con o sin necesidad de reasentamientos o
relocalizaciones involuntarias, planes de compensacion a pueblos indigenas,
planes de biodiversidad) resultantes de la categorizacion de riesgos, para
asegurar su gestion.

Sobre la base de la revisién del informe de progreso de la Operacién, el EA
determina, en coordinacién con el RP, si se va a requerir una visita de campo
para la validacion de la informacién reportada, para una capacitacién de
refuerzo, o para el seguimiento de algun plan o programa especifico.

En la visita de campo, el EA efectuara una validacion visual de lo reportado por
el OE sobre el grado y calidad de implementacion de los programas y medidas
contenidos en el PGAS especifico de la obra, empleando los instrumentos de
seguimiento ambiental contenidos en el instrumento 7.4.2.4“Informe de visita
al sitio de la obra”. Verifica que todas las autorizaciones, acuerdos y permisos
ambientales y sociales® de naturaleza publica o privada, hayan sido emitidas y
estén vigentes de manera coherente con el item constructivo que corresponda.
Las observaciones en obra, asi como las medidas sugeridas deben ser
expuestas en la Ayuda Memoria de la Misidon de Campo y registradas para su
seguimiento

En caso necesario, se podra contratar los servicios de terceros para el
seguimiento o auditoria ambiental de campo y para la elaboracion de estudios
o evaluaciones adicionales.

Entrega de la obra

Para proyectos A+ o A, el EA efectGia una mision de seguimiento, previa al acto
de entrega provisional de la obra, cuya fecha fuera comunicada por el OE.

Si durante la verificacion de obra en sitio se identificaran riesgos no informados
o no atendidos, se anotaran en la respectiva ayuda memoria y se recomendaran
las medidas pertinentes para que estas sean atendidas hasta la entrega
definitiva de obras, donde concluye el proceso de seguimiento.

Instrumentos
del SERAS:

> 1.4.2.1 Seguimiento a Condiciones Contractuales Ambientales y Sociales
> 1.4.2.2 Cuadro de seguimiento documental por obra
> 1.4.2.3 Contenido minimo de los aspectos ambientales y sociales en el Informe de

Progreso

> 1.4.2.4 Instrumentos de seguimiento en campo
> 1.4.2.5 Instrumento de cierre ambiental y social de obra

Entregables
(formularios y
registros):

Registro de fecha de Orden de Inicio de Obras.
Informes periddicos de avance de obras.

Ayudas Memoria de las Misiones.

Actas de entrega provisional y definitiva de las obras.

23 Por ejemplo: autorizaciones para el manejo de sustancias peligrosas, uso de explosivos, desmonte y
deforestacion, uso de recursos hidricos, explotacion de bancos de préstamo y yacimientos de agregados,
sitios de produccion industrial de aridos, asfaltos, ademas de permisos laborales, salud ocupacional,

seguridad, etc.
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Instrumento I.4.2.1 Seguimiento a condiciones contractuales ambientales o
sociales

INFORME DE SEGUIMIENTO CONDICIONES SOCIALES y AMBIENTALES

PAIS Nombre Operacion Codlgo_ p Fecha Vigencia
Operacion
Monto de Categoria de riesgo Fecha de ultima | Fecha del
Financiamiento socioambiental supervision presente informe
CONI’)ICI(')N Y INSTI:rUCI(')N HITO Y FECHA FECHA DE ESTADQ DE
CLAUSULA Y AREA ESTIMADA DE | CUMPLIMIENTO SITUACION AL
RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO EFECTIVA PRESENTE

(COMENTARIOS)
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Instrumento 1.4.2.2 Cuadro de seguimento documental por obra

| PAIS: Cadigo Operacion: | Nombre Operacion: | Fecha de corte:
DATOS OBRAS ESTUDIOS DE I/EA\'/\;lAé_ILIJEﬁEZI_EAOLN DE IMPACTO
LICENCIAS Y AUTORIZACIONES

El orovecto El EIAS El EIAS Estado

Nombre | Descripcion rs ui);re cumple requiere de i i Estado Autoridad Estado

Obra de la gbra Etapa Elg\s or con complemen- | situacion | Licencias | Autoridad | Hito de del Autorizacion competente del
tp , |normativa | tacion? | del EIAS Competente | presen- | tramite P tramite |

normativa? vigente? tacion ondicionantes
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Instrumento I.4.2.3 Contenido minimo de los aspectos ambientales y sociales en
el Informe de Progreso

1.

0.

Detalle del equipo ambiental y social asignado para la fiscalizacion, para la
supervision y para la implementacion de la gestién ambiental y social en cada obra

Detalle del estado de situacion de los analisis y estudios ambientales por cada obra

Detalle de la vigencia de las licencias y autorizaciones ambientales y sociales
especificas por cada obra

Para las obras de categoria de riesgo A+, A y B, un detalle de la implementacion
de la implementacion de los Planes, Programas y Medidas del PGAS (territoriales
y especificos de obra) orientados a prevenir, mitigar, compensar y/o remediar los
riesgos territoriales y especificos de obra, realizadas en el periodo con el siguiente
contenido minimo:

e Actividades realizadas

e Seguimiento a los indicadores

o Dificultades encontradas

e Acciones para superar las dificultades

Para las obras de categoria de riesgo C, un resumen de la implementacion de las
medidas de mitigacion de impactos en obra, detallando aspectos de relevancia

Un resumen de los procesos de consultas participativas efectuadas y de las
consultas, quejas y reclamos recibidas, detallando:

e La naturaleza de la consulta, queja y/o reclamo

e La proveniencia de la consulta, queja y/o reclamo
e La fecha y modalidad de recepcion y registro

e La instancia responsable de la atencion

e Lainstancia responsable del seguimiento

e La accidn realizada y el estado de situacion

e Comentarios sobre el seguimiento

Un detalle de las capacitaciones y entrenamiento efectuados al personal en obra y
a la comunidad, incluyendo los temas y el nimero de personas capacitadas
desagregadas por sexo, ademas de las actas de registro

Un resumen de los programas de salud y seguridad ocupacional en obra y
comunitaria y de los planes de contingencia, incluyendo ademas un reporte de
accidentes e incidentes durante el periodo reportado

Nombres de los profesionales responsables por el informe

10. Reportes fotograficos
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Calificacion Global

Riesgos identificados como resultado del seguimiento

REF: N/A= No Aplica; S=Satisfactoria; PS=Parcialmente Satisfactoria; I=Insatisfactoria
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Accion Responsable Fecha acordada

DNA D s ADA

Nombre Organizacion Cargo

ANEXO FOTOGRAFICO

Foto No.1: Foto No.2
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LISTA DE CHEQUEO EN CAMPO

item

C/NC/
NA

Observaciones

Gestion Ambiental

Existe organigrama con funciones definidas y claras en
cuestiones socioambientales

Responsables ambientales aprobados / autorizados por aut.
competente

Existe un sistema para denunciar y registrar accidentes e
incidentes

Se cumple con los informes periddicos de supervision

Se observa personal capacitado, y conoce los impactos
potenciales

El Contratista cuenta con algun sistema de gestion certificado
(ambiental, seguridad laboral, etc.)

Permisos y licencias ambientales

EIAS presentado y aprobado? Fecha

Licencia para manipulacion de materiales peligrosos:
combustibles, asfaltos, quimicos, etc.

Se poseen las habilitaciones municipales correspondientes para
obra

Otra licencia ambiental a social requerida (Bomberos, etc.)

Se tiene habilitacion para uso de explosivos

Gestion de residuos

Disposicion adecuada de residuos: cantidad y tipo de recipientes

Tratamiento residuos comunes

Tratamiento residuos biodegradables

Habilitacion como generador de residuos peligrosos

Acopio Yy disposicion de residuos peligrosos

Proteccion de recursos hidricos

Estan identificados los recursos hidricos potencialmente
afectados

Se monitorean los cursos de agua potencialmente afectados

Los cursos de agua afectados poseen obras de drenaje
adecuadas

Se poseen los permisos para extraccion o uso de agua bruta para
obra

Se analizan los vertidos de aguas residuales

Proteccion de recursos edaficos

Se poseen medidas de proteccion en taludes y cortes

Las obras de arte se disefian de modo de disminuir procesos
erosivos

Bancos de préstamo / canteras

Existe un Plan de Manejo de Explotacion de Aridos

Se encuentran identificados y mapeados

Se poseen las habilitaciones ambientales correspondientes

Se cumplen las medidas de cierre
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Depositos de material / buzones

Existe Plan de Manejo especifico a c/u

Se encuentran identificados y mapeados

Se poseen las habilitaciones ambientales correspondientes

Se cumplen las medidas de cierre

Destape de suelos — top soil

Se extrae diferenciadamente el top-soil

Se poseen las licencias correspondientes

Se encuentran identificados y preservados los sectores de acopio
temporario del top-soil

Proteccion de recurso atmosférico

Monitoreo de las fuentes emisoras de gases y particulas

Medidas de abatimiento de polvo en frentes de obra

Medidas de control de polvo en las zonas y caminos publicos

Monitoreo de las fuentes emisoras de ruidos y vibraciones

Medidas de proteccion de ruidos a la comunidad / entorno

Obradores, campamentos e instalaciones complementarias

General

Orden y limpieza general

Acopio de materiales

Accesos restringidos a obra

Elementos de emergencia: extintores, red hidrante, etc.

Bafios e instalaciones sanitarias

Orden y limpieza

Abastecimiento de agua potable: disposicion, condiciones,
analisis

Drenaje de aguas servidas: recoleccion, tratamiento, analisis

Aseo y efluentes de bafios quimicos

Infraestructura y equipamiento adicional

Grupos electrégenos en condiciones adecuadas

Almacenamiento de sustancias peligrosas

Orden y limpieza

Sector impermeabilizado, con trampa de grasa, ¢y con capacidad
de contencién suficiente? (150% de la capacidad total)

Elementos de extincion ante incendios: extintores, redes de
agua, etc.

Talleres y otros sectores

Orden y limpieza

Condiciones fisicas adecuadas: impermeabilizacion, derrames,
etc.

Plantas de procesamiento de materiales

Posee un Plan de Manejo de Plantas de Procesamiento de
Materiales

Posee autorizacion del propietario para la instalacion

Esta ubicada a mas de 1 km del radio urbano

Drenaje de aguas de lavado, con fosas de sedimentacion

Sistemas de captacion o contencion de material particulado

Almacenamiento y disposicion de aridos y materiales residuales
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Patrimonio cultural: paleontoldgico, arqueoldgico e histdrico

Existe programa de monitoreo arqueoldgico, elaborado por
profesional arquedlogo en obra.

Existe programa de monitoreo paleontoldgico

Proteccion de recursos bidticos

Se aplican planes de Manejo y conservacion de la biodiversidad

Existe compensacion ante deforestacion

Existen pasos de fauna, con vallas de proteccion

Comunidades y partes interesadas

Existe un mapeo de actores clave

Existe Plan de Comunicacion socioambiental con las comunidades

Existe un proceso de liberaciéon de derecho de via

Las actividades se desarrollan en horarios de trabajo sin molestar
a la comunidad

Existe sistema para registrar y gestionar reclamos de partes
interesadas

Existe un Plan de Seguridad vial y con la Comunidad

Seguridad laboral

¢Posee un Plan de Seguridad e Higiene Ocupacional aprobado
por la autoridad de aplicacion?

¢Este Plan de seguridad incluye un plan de contingencias
implementado?

Personal capacitado para actuar ante
emergencias/contingencias?

Iluminacion y sefializacién adecuadas

Ingreso y zona de circulacion sefializados

Las vias de escape se encuentran sefializadas y libres de
obstaculos

Se monitorea el agua de consumo humano

Existe acceso restringido a la obra, y cierre fisico perimetral

Existe carteleria y sefializacion ante riesgos

Se monitorean variables fisicas al humano: ruido, vibraciones,
etc.

El transporte de personal es adecuado

REF: cumple (C); no cumple (NC); NA (no aplica)
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| INSTRUMENTO 1.4.2.5 CIERRE AMBIENTAL Y SOCIAL DE OBRAS |

La informacion contenida en el presente instrumento debera ser llenada por la instancia
responsable por la Supervision de obra y avalada por la Fiscalizacion por parte del OE.

CONTRATO DE PRESTAMO:

OBRA.

COORDENADAS:

CONTRATISTA:

SUPERVISOR:

FECHA DE INICIO DE OBRAS:

FECHA DE ENTREGA PROVISIONAL DE OBRAS:

FECHA DE ENTREGA DEFINITIVA DE OBRAS (efectiva o prevista):

RESUMEN DE GESTION DE RIESGOS IDENTIFICADOS, IMPLEMENTACION DE MEDIDAS Y
CONDICIONANTES DE LICENCIAS AMBIENTALES

Afectacion a predios con o sin necesidad de afectacion
de reasentamiento involuntario de familias

Afectacion a sitios de valor patrimonial, cultural o
histérico

Afectacion a pueblos
originarias

indigenas o comunidades

Afectacion a sitios de valor de conservacion de
biodiversidad o funciones ecosistémicas

RESUMEN DE ABANDONO DE OBRAS

éSe ha verificado en la obra el cumplimiento de la
normativa ambiental en cuanto a trabajo infantil,
condiciones laborales y salud ocupacional? ¢Se han
registrado hechos de accidentes o incidentes laborales
y cuales fueron los resultados?

¢Se dio cumplimiento al Plan de Desvio de Transito y
Senalizacion de Seguridad? ¢Cudntos accidentes se
registraron en el sitio de obra durante su ejecucion y
con qué consecuencias?

éSe entrega la obra limpia, en buenas condiciones
sanitarias y sin sitios de acumulacion de desechos,
escombros o residuos de cualquier tipo?

¢Se ha verificado la no existencia de areas degradadas
como consecuencia de la construccidn de la obra? (en
especial sitios de buzones, fuentes de agua y
yacimientos de agregados o bancos de préstamo)

ESTADO DE SITUACION SOCIO AMBIENTAL EN AREA DE INFLUENCIA DE LA OBRA

Asunto

Si | No Comentarios

de la ejecucion de la obra?

¢Quedo algun pasivo ambiental irresuelto como resultado

negocios locales por parte de los trabajadores,

¢Quedo algun pasivo social o conflicto latente irresuelto
como resultado de la ejecucion de la obra? (Ej. deudas con

¢Qued¢ alguna queja o reclamo sin atender?

¢Hay pendientes medidas de mitigacion o compensacion?

LECCIONES APRENDIDAS, BUENAS PRACTICAS Y RECOMENDACIONES DE MEJORA
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V. ETAPA DE CIERRE

5.1 PROCEDIMIENTO “EVALUACION DEL DESEMPENO
SOCIOAMBIENTAL DEL PROYECTO”

FONPLATA considera la evaluacién socialoambiental como el proceso por el cual se verifica
que se ha dado cumplimiento a lo establecido en las clausulas contractuales del Contrato
de Préstamo y en los diferentes instrumentos de gobernanza socioambiental del Proyecto.

Para asegurar la objetividad del proceso, este debera ser realizado a través de la
contratacion de terceros, como un acapite de las evaluaciones de los Proyectos
establecidas en el Contrato de Préstamo, o que FONPLATA decida realizar. En este proceso
deben estar involucradas las partes clave del Proyecto.

Objetivo: Analizar el grado de eficacia de las medidas sociales y ambientales del Proyecto,
asi como el desempefio de las partes, procesos y procedimientos de implementacion del
PGAS, con el propdsito de emitir recomendaciones para las siguientes etapas del proyecto
y para rescatar buenas practicas y lecciones aprendidas para futuras operaciones similares.

Alcance: Este procedimiento aplica tanto para la evaluaciéon intermedia (de caracter
formativo), como para la evaluacion final (de caracter sumatorio).

Responsables: Directo: Consultor contratado; Indirectos: RP y EA.

Desarrollo del |[¢ EI RP, en coordinacion con el EA, y junto al OE prepara los TdR de

procedimiento: la(s) evaluacion(es) del Proyecto, de acuerdo con lo establecido en el
Contrato de Préstamo, tomando en cuenta las cladusulas ambientales
y sociales establecidas en el instrumento /-SEGRAS'y las clausulas o
requerimientos especificos para el Proyecto.

e El Consultor realiza la evaluacion vy elabora el informe
correspondiente. Presenta los resultados preliminares al OE y luego
de la revision de éste, se presenta al RP y EA.

e En caso de haberse identificado aspectos socioambientales criticos
como conflictos latentes o dafos y perjuicios no informados, el RP (y
en caso necesario el EA, a solicitud del RP) realizan una Misién de
Administraciéon con visita al sitio de obra y efectian las
recomendaciones pertinentes, sobre la base del informe de
evaluacion.

Instrumentos » Instrumento I.5.1 - Clausulas socioambientales a incluir en los TdR

del SERAS: de la evaluacion intermedia y final del Proyecto
Entregables - TdR de evaluacion (intermedia o final) del Proyecto, que incluyen
(formularios y los requisitos para la evaluacién socioambiental.
registros): - Informe(s) de evaluacion del Proyecto, incluyendo los aspectos

socioambientales, registros fotograficos, filmaciones, actas de

acuerdos con las partes involucradas en los compromisos de mejora.
- Actas y Ayudas Memorias de las Misiones de Administracion y Cierre.
- Acta de cierre del Proyecto.
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Instrumento I.5.1. Clausulas socioambientales referenciales para los TdR
de la evaluacion del Proyecto

Objetivo

Para la evaluacion intermedia. Optimizar la gestion social y ambiental del proyecto,
minimizando los riesgos de impacto negativo y aprovechando las oportunidades para
implementar mecanismos de produccién limpia y mejora de la calidad ambiental.

Para la evaluacion de cierre. Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales
socioambientales del proyecto, asi como la aplicacion efectiva y oportuna de los programas
previstos en el PGAS, y aquellos que hubiesen resultado necesarios durante la ejecucion.

Alcance de la evaluacion socioambiental del Proyecto

Desde el punto de vista socioambiental, las evaluaciones intermedias y la de cierre se
centraran en:

- El andlisis del desempefio socioambiental del Proyecto con respecto al grado de
logro de las metas trazadas, el grado de implementacién y efectividad de las
medidas y programas incorporadas en el PGAS general y de obra y de los planes
de supervisién ambiental.

- La evaluacion de los aspectos de Seguridad y Salud Laboral implementados en
obra, asi como el analisis de las practicas laborales empleadas en funcién a la
normativa vigente, incluyendo la efectividad del cddigo de conducta y prevencién
contra acoso Yy violencia de género.

- Analizar el grado de efectividad de las responsabilidades socioambientales de la
supervision y fiscalizacion de las obras y emitir recomendaciones para su mejora.

- Las recomendaciones para la mejora en la gestidn de riesgos socioambientales en
el Proyecto en curso o en similares.

- La evaluacién de impactos residuales o pasivos socioambientales derivados del
proyecto, asi como las recomendaciones de medidas correctivas o de remediacion.

- La sistematizacidon de buenas practicas ambientales y lecciones aprendidas con el
fin de optimizar futuras operaciones de caracteristicas similares.

- Evaluar el grado de compromiso de las partes interesadas durante la
implementacion del Proyecto.
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GUIA DE DESAFECTACIONES CON O SIN NECESIDAD DE REASENTAMIENTOS
INVOLUNTARIOS EN PROYECTOS DE FONPLATA

1. INTRODUCCION

El desplazamiento de familias por causa de obras de interés social y los costos para su reubicacion se
constituyen en externalidades negativas de los proyectos de inversion que se imponen sobre los
hogares afectados. Los reasentamientos involuntarios implican la pérdida de derechos de propiedad
privada sobre la tierra y los recursos, siendo que estos derechos pueden ser formales o por tradicion
(sin registro).

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos de 1969 (Pacto de San José de Costa Rica)
establece que: “Toda persona tiene derecho al uso y goce de sus bienes”, que “la ley puede subordinar
tal uso y goce al interés social” y que “ninguna persona puede ser privada de sus bienes, excepto
mediante el pago de indemnizacidn justa, por razones de utilidad publica o de interés social y en los
casos y segun las formas establecidas por la ley”. En este marco, la constitucién y la normativa de cada
pais miembro de FONPLATA determina la reglamentacion de la privacion total o parcial, temporal o
permanente, de los derechos privados de caracter patrimonial por necesidad de interés publico y la
compensacion justa por afectaciones a esta ultima.

El principio de internalizaciéon de costos establecido en la politica ambiental (R.D 1104/2006) de
FONPLATA determina que en cada proyecto debe comprobarse que “los costos de prevencion y
mitigacion de impactos ambientales han sido incorporados al presupuesto y considerados en los
andlisis de viabilidad econémica y financiera”. En este contexto, se presenta a continuacion la Guia de
Desafectaciones con o sin Necesidad de Reasentamientos Involuntarios para proyectos financiados
por FONPLATA, que se orienta a asegurar que los mecanismos de compensacion sean incorporados
en los proyectos cuando surja este tipo de impactos sociales.

2. OBJETIVOS DE LA GUIA

Esta guia se centra en la prevencidn o minimizacién de impactos socioecondmicos adversos, sobre
todo en poblaciones de alta vulnerabilidad, donde el proyecto requiere la adquisicién o restriccion del
uso de la tierra y los recursos para su implementacion. Los usuarios de la Guia son los especialistas del
area de operaciones de FONPLATA, siendo sus objetivos especificos:

e Fijar un procedimiento general estdndar para orientar los procesos sociales de compensacién
por reasentamiento que exige la normativa de los paises, diferenciando las exigencias en caso
de financiamiento del proyecto con fuentes externas bajo estdndares internacionales.

e Identificar la ruta critica y los hitos clave del proceso en relacion con el ciclo de proyectos de
FONPLATA, y productos asociados, para facilitar su seguimiento, minimizando los riesgos de
afectacién a la normal implementacién del mismo.

e Brindar herramientas para facilitar el seguimiento de los procesos de desafectacion.

3. ENFOQUE

Sobre la base del principio de internalizacién de costos de la politica ambiental de FONPLATA, la guia
se enfoca, primero, en asegurar la operativizacion de la normativa de sus paises miembrosy, segundo,
en promover el desarrollo para las poblaciones afectadas a partir de la reposicion de la calidad de vida
de las familias, por lo menos en el nivel de la condicion de base “sin proyecto”, a través de la
implementacion de programas de compensacion.



4. INTEGRACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Las perspectivas de género y diversidad se adoptaran en todo el proceso: desde la caracterizacidn
socioecondmica con datos diferenciados de las dreas y unidades sociales o econdmicas a ser afectadas,
hasta la habilitacion de espacios de comunicacién y participacién equitativa para los procesos de
compensacion que incluyan género como un criterio adicional de vulnerabilidad.

5. CONCEPTOS BASICOS

En el contexto de la presente guia, la afectacion se refiere a la necesidad que impone un proyecto de
inversiéon publica sobre un bien privado o publico, por ejemplo, para liberacidn de franja de dominio,
servidumbre de paso, implantacion fisica de una obra, etc. Dependiendo de la naturaleza del bien, la
afectacién puede ser:

- Social: cuando se afectan lotes de terreno de uso destinado a vivienda, incluyendo o no la
necesidad de reubicar a las familias.

- Econdmica: cuando se afectan propiedades con algun tipo de produccidn (agricola, pecuaria,
comercial, industrial, etc.)

- Institucional: cuando se afectan servicios como hospitales, escuelas, o bienes particulares o
patrimoniales del Estado.

El requerimiento legal primordial para considerar una afectacion en el proyecto es la declaracion de
utilidad o interés publico del mismo. Esta es la justificacion de politica que respalda cualquier
afectacién que, también por normativa, requiere de un proceso de compensacién.

Cuando la adquisicién forzosa se da sobre un bien con titularidad formal saneada, la adquisicion
forzosa se denomina expropiacion y la forma de compensacidn se denomina indemnizacion. La
indemnizacion se paga tomando en cuenta un justiprecio sobre la base de los valores catastrales y de
mercado de los terrenos y las mejoras en términos de infraestructura o equipamiento, sobre la base
de un avallo. En cambio, cuando la afectacion es a predios donde se han asentado grupos de la
poblacién de manera informal, sin derechos de titularidad de predios, la forma de pago se efectla
como compensacion social, que puede ser una solucién temporal (pago de alquiler social),
indemnizacion por mejoras efectuadas en el predio, asignacién de viviendas sociales, o algun tipo de
asistencia para la compra asistida de viviendas de tipo social, entre otras.

El reasentamiento se refiere al proceso por el cual las personas, familias o comunidades son afectadas
con la adquisicién o restriccion del uso a sus tierras por un proyecto declarado de interés o utilidad
publica, o por situaciones de riesgo o insalubridad, y que deben afrontar un desplazamiento fisico
(reubicacidon o pérdida de sus viviendas) y/o un desplazamiento econémico (afectacidn a los medios
de vida o fuentes de ingreso asociados a la pérdida de, o acceso a los bienes). El reasentamiento es
involuntario es cuando las personas, familias o comunidades no tienen derecho a negarse a estos
desplazamientos fisicos y/o econdmicos.

6. PLAN DE DESAFECTACIONES CON O SIN NECESIDAD DE REASENTAMIENTO

En caso de haberse identificado la necesidad de afectaciones socioecondmicas durante la preparacion
de las operaciones, FONPLATA solicitard la elaboracidn e implementacién de un Plan de
Desafectaciones que deberd enmarcarse en los siguientes principios y cumplir los requisitos que se
describen a continuacion.



6.1. Principios

En el marco constitucional de los paises miembros y el enfoque de derechos, para ser viable, los
proyectos que requieran afectaciones (en especial reasentamientos involuntarios) deberdn respetar
los siguientes principios:

e Minimizacion de dfectaciones. Se ha de concretar y precisar que los bienes o derechos a ser
afectados resulten ser los estrictamente indispensables para la realizacidn del fin declarado
de interés o utilidad publica, a través del andlisis de alternativas y selecciéon de aquella que
permita reducir los impactos y cause el menor desplazamiento o en lo posible lo evite del
todo. Las alternativas seleccionadas deberan estar claramente identificadas en el Plan de
Desafectaciones y deberan contemplar los efectos en los medios de subsistencia y redes
sociales de la poblacién afectada. Se promoverdn acuerdos negociados agotando esfuerzos
previos a la expropiacion. Se evitara el desalojo forzoso.

e Inclusion. Serd analizada la afectacion de todas las familias, personas o actividades
econdmicas que tienen presencia en los predios a ser afectados directa o indirectamente por
el proyecto, independientemente del tipo de tenencia u ocupacion. Sobre la base del marco
legal del pais, se analizaran las medidas de asistencia y compensacion que sean necesarias y
factibles econdmicamente para procurar el restablecimiento de los medios de vida bajo
condiciones de equidad, sobre todo a las personas mas vulnerables.

e Pago previo de indemnizacion o compensacion justa. Se eximira de todo dafo y perjuicio a la
parte afectada mediante un cabal resarcimiento, donde el valor objetivo del bien no debe
sufrir disminucién ni desmedro alguno, ni debe el propietario experimentar lesién en su
patrimonio que no sea objeto de oportuna reparacién. Se reconoceran las mejoras previas a
la declaratoria de utilidad publica y se pagara en efectivo al valor comun o corriente que el
bien tiene en el mercado, de acuerdo con la normativa vigente o como se consens’ue con el
Banco.

e  Participacion, consulta y adecuacion cultural. Toda persona que va a ser afectada recibira
informacién transparente, veraz y oportuna sobre sus derechos y opciones de indemnizacién
y/o compensacién. Se garantizaran procesos de comunicacion y divulgacion de informacion
adecuados a las caracteristicas socioculturales de la poblacién y basadas en un enfoque
generacional y de género.

6.2. Requisitos

Luego que se demuestre que no existe mejor alternativa que la afectacién, con o sin necesidad de
reasentamiento, el procedimiento a seguir en el ciclo del proyecto sera el siguiente:

a) Fase de preparacion de la operacion

Las desafectaciones implican un presupuesto adicional al de los componentes técnicos de un proyecto,
por cuanto debe pagarse indemnizacién o compensacién a los afectados. Por lo tanto, los costos
correspondientes deben ser incorporados al presupuesto para ser parte de la evaluacién de viabilidad
de la obra, independientemente de la fuente de financiamiento. Para esta fase, FONPLATA solicitara
el respaldo de la estimacion de este presupuesto con la siguiente informacion:



e Identificacion del drea a ser afectada y definicién del poligono correspondiente?.

e Criterios de elegibilidad de viviendas a ser afectadas.

e Pre-catastro de los predios a ser afectados, incluyendo datos estimados para cada uno, sobre:
superficie a afectar (parcial o total), tipo de uso actual del inmueble?, titularidad y forma de
tenencia de los predios (sobre informacidn catastral o geografica disponible); necesidad de
indemnizacién; y necesidad de reasentamiento de familias (estimando nimero por lote).

e Marco legal y procedimiento que se empleard para las desafectaciones, (expropiaciones y/o
reasentamiento), incluyendo un bosquejo del esquema y estrategia de implementacion.

e Encasode que no exista la necesidad de reasentar familias y se requieran solo expropiaciones,
el Organismo Ejecutor debera presentar un cronograma de expropiacion e indemnizaciones
con el respectivo presupuesto estimado sobre la base del valor comercial (predio,
construcciones existentes y lucro cesante), que serd objeto de seguimiento por parte de
FONPLATA.

e En caso de que exista la necesidad de desplazar y reasentar familias, el Organismo Ejecutor
debera presentar las medidas de compensacién a aplicar, con una estimacién preliminar del
presupuesto. En este caso, se fijard como condicidn previa al primer desembolso, o como o
especial® del Contrato de Préstamo, la presentacién de un Plan de Reasentamiento y su
esquema de implementacién, debidamente aprobado por la Autoridad Competente. Los
términos de referencia para la elaboracidn de este Plan, sea que vaya a ser elaborado por
administracién directa o por contratacion de terceros, también puede ser una condicion
previa o especial del Contrato de Préstamo.

b) Fase de ejecucion de la operacion

Expropiaciones

Durante la fase de ejecucién de la obra, y dependiendo del hito fijado como condicién del Contrato de
Préstamo, el Organismo Ejecutor debera presentar:

(i) Elanalisis de alternativas para la reduccién de las afectaciones.

(i) La delimitacidn definitiva (poligono georreferenciado) del area a ser afectada.

(iii) El catastro definitivo (con linea o fecha de corte) de los inmuebles a ser afectados. Se
validara la informacién del pre-catastro y se incluiran: (i) levantamiento topografico y
caracterizacién de los inmuebles (predios y mejoras o construcciones existentes); (ii)
datos definitivos de titularidad de los predios e inmuebles; (iii) tipo de uso (social o
econdmico-productivo).

(iv) Elavaluo de los predios y mejoras a afectar.

(v) Lainformacion de base por cada predio en formato similar al anexo 2.

(vi) El cronograma de implementacién vinculado al cronograma de ejecucidon del proyecto.

(vii) El presupuesto de implementacién y fuentes de recursos asignadas y aseguradas.

(viii) La modalidad de ejecucidn del reasentamiento: si se hard por administracién directa, o
se contratara parte o todo el proceso.

1 En caso de que el disefio del proyecto se encuentre en una etapa muy preliminar (anteproyecto), se solicitard una traza
preliminar y el area estimada a afectar, para una idea del dimensionamiento de la magnitud y el presupuesto de las
desafectaciones.

2 Tipo de uso del inmueble: (i) social, si es destinado a vivienda o lote baldio; (ii) econémico, cuando existe una actividad
econdmica en el lote, que puede ser comercial, industrial, agricola, pecuaria u otro tipo de servicios; (iii) mixta, que es una
combinacion de las dos anteriores; y (iv) institucional

3 ldealmente, este plan tendria que estar elaborado durante la fase de preparacion de la operacién. No obstante, podra
postergarse su presentacion, dependiendo del analisis de riesgo, hasta antes de la licitacion o el inicio de obras donde se
requieran los reasentamientos.



Reasentamientos

Durante la fase de ejecucidn de la obra, y dependiendo del hito fijado como condicién del Contrato de
Préstamo, el Organismo Ejecutor debera presentar el Plan de Reasentamiento que contendra:

(i)
(i)
(iii)

(iv)

(vi)

Andlisis de alternativas para la reduccion del reasentamiento.

La delimitacidn definitiva (poligono georreferenciado) del area a ser afectada.

El catastro definitivo (con linea o fecha de corte) de los inmuebles a ser afectados. Se

validara la informacién del pre-catastro y se incluiran: (i) levantamiento topografico y

caracterizacién de los inmuebles (predios y mejoras o construcciones existentes); (ii)

datos definitivos de titularidad de los predios e inmuebles; (iii) tipo de uso (social o

econdmico-productivo).

El avalto de los predios y mejoras a afectar.

El diagndstico socioecondmico y ambiental que incluird:

e La caracterizacion territorial socioambiental, econdmica e institucional del adrea de
afectacién del proyecto, incluyendo facilidades, equipamiento y servicios existentes a
ser alterados;

e El censo de las unidades sociales y econdmicas que ocupan los predios afectados:
datos de caracteristicas y materiales de las viviendas, situacion de habitabilidad y
titularidad, acceso a servicios basicos y sociales; datos demograficos (diferenciados
por género) y perfil socioeconédmico (relacionado con el predio habitado y redes
sociales locales) sobre familias y personas que habitan en cada vivienda,
establecimientos comerciales o institucionales en el poligono de afectacién. En el
anexo 1 se presenta una encuesta de censo elaborada de manera tal, de permitir
realizar una evaluacidn de impacto posterior del reasentamiento;

e la identificacion de las familias o actividades econdmico-productivas que
permaneceran en la zona y analisis de necesidades especificas resultantes de los
impactos del proyecto sobre ellas;

e La caracterizacién socioecondmica de las zonas que albergardn a existentes las
familias a ser reasentadas, incluyendo los servicios publicos y equipamiento social;
Las medidas de indemnizacidn y compensacion social por las afectaciones y de mitigacion
de impactos sobre la zona receptora, con sus objetivos, metas, actividades, responsables,

cronograma y presupuesto.

(vii) Las medidas especiales de atencidon a grupos de poblacidon vulnerable (familias bajo

jefatura de hogar uniparental, familias con sustento dependiente de actividades en los
predios afectados, etc.)

(viii) El cronograma de implementacion vinculado al cronograma de ejecucion del proyecto

(ix)

(incluyendo las fechas de traslado participativamente consensuadas en caso de
requerirse reasentamiento y la programacion de demoliciones de las viviendas).
El presupuesto de implementacién y fuentes de recursos asignadas y aseguradas.

Para la efectiva y oportuna implementacién del Plan de Reasentamiento, el Organismo Ejecutor
debera presentar, ademas, el esquema y mecanismo de ejecucidon que contendra como minimo:

(i)

La designacion de la entidad o instancia responsable de la supervision de la
implementacion del Plan de Reasentamiento, incluyendo un esquema vy perfiles del
equipo de profesionales y técnicos encargados y una breve descripcion de la
experiencia en este tipo de procesos.



(ii)

(iii)
(iv)

(v)

La modalidad de ejecucién del reasentamiento: si se hara por administracion directa, o
se contratard parte o todo el proceso, incluyendo los estudios socioeconédmicos y censos,
la gestion social y/o la construccidn de las viviendas.

e En caso de tercerizacion, deberd incluirse el cronograma de contrataciones vy el
proceso de seleccidn y contratacion/adquisicion a emplear, junto con los documentos
base de contratacién y términos de referencia definitivos.

e En caso de administracidon directa, se conformara el equipo interdisciplinario de
trabajo, incluyendo los especialistas sociales, legales, en infraestructura, en sistemas
de informacion, economistas, etc. que sean necesarios, ademds de un coordinador
responsable por la direccién del proceso y la asignacién de unidades familiares por
cada equipo de especialistas.

El plan de capacitacion al personal de apoyo.

La estrategia de participacion y acompafiamiento social en todo el ciclo del

reasentamiento.

La identificacion de las entidades participantes (internas y externas al organismo

ejecutor) y definicién de sus roles y responsabilidades y recursos fisicos, financieros, asi

como personal que van a asignar, ademds de los mecanismos de coordinacion
interinstitucional para evitar duplicidad de funciones y crear sinergias para hacer el
proceso mas eficiente. Cuando sea necesario, formalizar la participacién de las entidades

y el alcance de la misma.

6.3. Procesos de comunicacion y acompaiamiento social

Los procesos de reasentamiento deberan acompafiarse con una estrategia de socializacion, consulta
y conformidad de las familias afectadas, que tomaran en cuenta las pautas de la Guia de Participacion
Social y Difusion de Informacién de Proyectos en FONPLATA y que considerara los siguientes hitos:

(i)

(ii)
(iii)

(iv)

(v)

El disefio de los sistemas y canales bilaterales de comunicacidn (reuniones comunitarias:
al inicio para presentacion del trabajo y equipo, para llevar a cabo el censo
socioecondmico y para presentar y acordar las alternativas de reasentamiento, asi como
para la rendicidn de cuentas; oficinas de atencidn social; visitas domiciliarias; pagina web
o correo electrénico, etc.) y manejo de informacion (organizacion y sistematizacion de la
informacién)

El sistema de atencién de consultas, quejas y reclamos®

El disefio de los mecanismos de resoluciéon de conflictos. Se recomienda asegurar una
tercera parte que se perciba como imparcial ante conflictos que surjan, tales como
organismos de control y vigilancia, universidades que tenga consultorios juridicos para
resolver conflictos entre los particulares, instituciones de atencidon a familias, ONG,
fundaciones u otros.

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas. Informe de avance de los
procesos, ejecucidén presupuestaria y otros.

Plan de contingencias ante emergencias

En cuanto a los procesos participativos y de acompafiamiento social al reasentamiento se refiere, se
recomienda:

4Ver Guia para la Participacion Social y Difusion de Informacién de FONPLATA en la que se detallan los requisitos del mecanismo
de consultas, quejas y reclamos.



La creacién de Comisiones de Gestidn Participativa y de Acompafamiento Social, a ser
integradas por representantes de las familias, comercios o negocios elegidos por asamblea.
Su responsabilidad es servir de punto focal para el enlace del Organismo Ejecutor con las
partes afectadas. Estas comisiones deberian ser representativas de los diferentes segmentos
de la poblacién afectada, especialmente de grupos vulnerables. Las comisiones coadyuvaran
en la presentacidon del plan de reasentamiento y su esquema de implementacién. Asimismo,
apoyaran la socializacién, implementacidn de las actividades relacionadas con el censo y el
diagnéstico socioecondmico, asi como la validacién de sus resultados.

La capacitacién de comisiones y representantes sociales en las distintas etapas del proceso,
con el fin de maximizar el apoyo y generar aceptacién a la implementacién del Plan de
Reasentamiento.

La realizacién de consultas significativas y procesos de divulgacion de informacién para: la
presentacion de alternativas de soluciones del proyecto, tendientes a minimizar los
reasentamientos; la presentacion del plan de reasentamiento y medidas de compensacion;
el cronograma y coordinacién para la mudanza; el seguimiento a la implementacién del
proceso de reasentamiento.

La preparacion de las familias para la mudanza.

La asistencia técnica y legal para acceder a las medidas de compensacion.

En el siguiente esquema se muestra un ejemplo de flujo de implementacién de las actividades
principales del proceso de reasentamiento, en los que puede observarse la complementariedad
de interaccion con las actividades de acompafamiento social:

Planificacion Acciones previas Acciones
del al Ejecucion del post
reasentamiento reasentamiento reasentamiento reasentamiento

Solicitud de instalacién de

de gestion participativa servicios y tarifas sociales

[Creacién de una comision

Instalacion de puntos de
atencion a los afectados

Validacién y demarcacion
del area de afectacién

Linea de corte y
levantamiento catastral

Capacitacion de las
comisiones de
acompafiamiento social

Presentacion de
alternativas de
compensacion/consultas

¥

Censo y diagnéstico
socioeconémico y
ambiental

Avallio econdmico

para viviendas

Contratacién de servicios
de mudanza
Preparacion de las
familias para la mudanza

Seguimiento a las familias
Evaluacion del proceso de
reasentamiento
Evaluacion de impacto
social

Conformacion de
comisiones de

acompafiamiento social

Entrega de contratos de
alquiler o titulos vivienda

6.4. Seguimiento y evaluacion

Construccién, adquisicién Traslado de las familias
de viviendas y 1]
consecucion de alquileres
¥
Cronograma de mudanzas
e inventario de objetos, Programas de
muebles y utensilios capacitacion y generacion
de empleo

altamente recomendable que el seguimiento sea participativo.

Una vez aprobada la operacidn, el Organismo Ejecutor cumplird los acuerdos establecidos en el
Contrato de Préstamo y ejecutara las indemnizaciones (en el caso de expropiaciones) y/o el Plan de
Reasentamiento, segln corresponda. Establecera un sistema de monitoreo que brinde informacion
oportuna sobre los productos y resultados alcanzados y sobre el proceso mismo de implementacidn,
a fin de determinar el grado de avance logrado y tomar medidas correctivas si fuera necesario. Es

El Organismo Ejecutor elaborard informes de monitoreo con la periodicidad establecida en el
Reglamento Operativo, en los que se consignaran las actividades realizadas y el grado de
cumplimiento de los objetivos propuestos. Los informes de monitoreo serdn presentados a FONPLATA
y a las partes interesada. FONPLATA revisara estos informes y podra proponer medidas correctivas en



caso de que sea necesario. En los anexos 2 y 3 se presentan los cuadros resumen de seguimiento de
los procesos de expropiacion-indemnizacion y reasentamiento/compensacion social.

6.5. Check list de control del proceso de expropiaciones/reasentamientos

Pregunta de control | Si | No | Comentarios

Expropiaciones

1. ¢Requiere el proyecto de afectaciones por expropiacion?

En caso de (1) positivo, para la fase de preparacion:

1.1. éSe han analizado alternativas para minimizar las afectaciones?

1.2. ¢Se ha delimitado el area a ser afectada?

1.3. éCuenta el proyecto con presupuesto adecuado y fuente de
recursos para las expropiaciones previstas?

1.4. ¢Se cuenta con un pre-catastro y avaltio de los predios a ser
afectados como respaldo del presupuesto estimado?

1.5. éSe cuenta con el marco legal y procedimental para efectuar las
expropiaciones?

1.6. ¢Se cuenta con al menos un bosquejo del esquema y estrategia
de implementacion de las expropiaciones?

1.7. éSe requiere alguna condicion previa o especial para el Contrato
de Préstamo para asegurar la oportuna realizacion de las
expropiaciones?

Para la fase de ejecucion de la operacion:

1.8. ¢Se cuenta con el catastro definitivo (con fecha o linea de corte)
y avaluo final de los inmuebles a ser afectados?

1.9. ¢Se han promovido acuerdos negociados para evitar
expropiaciones?

1.10. éSe han definido las instancias responsables para realizar y
para supervisar las expropiaciones?

1.11. éSe cuenta con los datos necesarios para el seguimiento de
las expropiaciones?

Reasentamiento

2. (Requiere el proyecto de afectaciones que impliquen
reasentamientos?

En caso de (2) positivo, para la fase de preparacién:

2.1. ¢Se han analizado alternativas para minimizar las afectaciones?

2.2. ¢Se ha delimitado el area a ser afectada?

2.3. ¢Se han definido claramente los criterios de elegibilidad de los
predios a afectar y familias a reasentar?

2.4. ¢Se cuenta con un pre-catastro y avallio de los predios a ser
afectados como respaldo del presupuesto estimado?

2.5. ¢Se cuenta con el marco legal y procedimental para efectuar los
reasentamientos?

2.6. ¢éSe ha definido un esquema y mecanismo para realizar los
reasentamientos?

2.7. (Existe experiencia y capacidad institucional en el Organismo
Ejecutor para realizar procesos de reasentamiento involuntario?

2.8. ¢Serequiere alguna condicidn previa o especial para el Contrato
de Préstamo para asegurar la oportuna realizaciéon de los
reasentamientos?

Para la fase de ejecucién de la operacidn:

Planificacion

2.9. ¢Se ha concluido el catastro definitivo y se cuenta con la linea
y fecha de corte de los inmuebles a ser afectados?
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Pregunta de control

No

Comentarios

2.10. ¢Se ha consolidado la elaboracion de manera participativa del
diagnostico socioecondmico y ambiental y los avalios de las
afectaciones?

2.11.¢Se han definido las soluciones de reasentamiento temporal y
definitivo para cada caso, incluyendo las medidas especiales de
atencion para los grupos mas vulnerables?

2.12.¢Se tiene definido el cronograma de reasentamientos vinculado
con el de obras?

2.13.¢Se han asegurado los recursos para el reasentamiento?

Implementacion

2.14.¢Se ha designado la instancia responsable de la coordinacion y
supervision del proceso de reasentamiento?

2.15.éSe cuenta con la estructuracion del mecanismo
(administracion directa o tercerizacion) e instrumentos
operativos para la implementacidon del proceso de
reasentamiento?

2.16.¢Se cuenta con el equipo multidisciplinario suficiente para llevar
a cabo el proceso?

2.17.¢Se ha realizado un evento de consulta y/o difusion del proyecto
y proceso de manera participativa y representativa?

2.18.¢Se ha conformado en asamblea una instancia de gestion
democratica y participativa para el acompafnamiento social del
reasentamiento?

2.19. Fueron demarcados los predios a afectar?

2.20.¢Se ha capacitado al personal de apoyo y a las comisiones de
acompanamiento social?

2.21.¢Se ha capacitado al personal de apoyo y a las comisiones de
acompanamiento social?

2.22.¢Se ha instaurado una oficina de atencion publica para la
atencion de soluciones de viviendas de las familias?

2.23.¢Fueron presentadas en detalle (proyectos arquitectdnico,
urbanisticos, socioecondmicos, etc.) las posibles soluciones de
vivienda para las familias o actividades a ser desplazadas?

2.24.¢(Se ha instaurado una oficina de atencion publica para la
atencion de soluciones de viviendas de las familias?

2.25.¢Se ha instaurado un mecanismo de atencion de consultas,
quejas y reclamos?

2.26.¢Se ha establecido un mecanismo de gestién de conflictos?

2.27.¢Se han previsto actividades de fortalecimiento para la
generacion de empleo e ingresos, inclusién social,
capacitaciones en emprendedurismo para los afectados?

2.28.¢Se cuenta con el inventario de mobiliario y utensilios y
cronograma de mudanzas debidamente consensuado con los
afectados?

2.29.En caso de construccion de viviendas: éSe ha solicitado la
habilitacién de servicios y tarifas sociales para su prestaciéon?

2.30.¢Se ha asegurado la logistica para el traslado de las familias?

2.31.¢Se cuenta con evidencia del traslado de las familias?

Post - reasentamiento

2.32.¢Continlia el proceso de acompafiamiento social?

2.33.¢Se efectuaron las capacitaciones para generacion de fuentes
de ingreso?
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ANEXO 1. ENCUESTA PARA CENSO SOCIOECONOMICO DE LAS FAMILIAS A SER REASENTADAS

EN CONSTRUCCION
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ANEXO 2. PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO A EXPROPIACIONES E INDEMNIZACIONES

AVALUO AFECTACIONES

SEGUIMIENTO A DESAFECTACIONES

DATOS GENERALES
No. |Ci d Superficie idad de Af on a Afectacion a mejoras Monto Afectacion a servicios Monto Fecha Estado de | Fecha de |Causas de |Medidas a
carpetal geogra f total del| reasenta- terrenos total publicos pagado estimada de | situacion pago retraso | adoptar
del lote terreno miento avaluo indemniza- pago dela efectivo
(si/no) i i cién carpeta (*)|

Superficie | Monto Superficie Monto Superficie  [onto avalid Superficie | Monto avaliid Superficie Monto avalid Monto total| cién Servicio | Monto

del terreno | avaliio construccion avalio pr io pr i0 pr io pr i0 mejora mejora Avalio afectado| afecta-

afectado terreno vivienda vivienda agricola afectada pecuaria afectada industrial afectada mejoras cion

por la obra fe d. fe d afectada afectada

(*) En elaboracion, en revisidn, en gestion de aprobacidn, aprobado, en gestidén de pago, pagado
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GUIA PARA LA PARTICIPACION SOCIAL Y COMUNICACION DE INFORMACION
EN EL CICLO DE PROYECTOS DE FONPLATA

1. INTRODUCCION

El derecho ciudadano a participar en la planificacion y gestién del desarrollo y al acceso a
informacién publica es reconocido constitucionalmente como derecho fundamental por los
cinco paises miembros de FONPLATA. En este marco se presentan los lineamientos operativos
que promueven el cumplimiento del derecho en el marco del ciclo de proyectos financiados
por el Banco. Esta guia se enfoca hacia la prevencion de riesgos que pudieran afectar la
viabilidad del proyecto en cualquier etapa y su efectividad, promoviendo de esta manera la
mejora de su disefio e implementacion para beneficio de la poblacidn meta. La guia se basa
en la politica ambiental de FONPLATA (R.D 1104/2006), que basa su accionar en la materia,
fundamentalmente en la legislacion ambiental de sus Paises Miembros y en los acuerdos y
compromisos internacionales suscritos por estos. La politica establece, bajo el principio de
complementariedad, que “corresponde a FONPLATA solicitar los elementos complementarios
que se consideren necesarios para asegurar la adecuacion y sostenibilidad ambiental de las
Intervenciones de desarrollo”.

2. OBJETIVOS DE LA GUIA

En la presente guia, se entiende como “proceso de participacion social y comunicacion de
informaciéon” al espacio o mecanismo por el cual toda parte potencialmente afectada o
beneficiada (individuo, institucion publica, privada o no gubernamental, academia,
organizacion de la sociedad civil), o con algun tipo de interés particular, puede dar su punto
de vista sobre un proyecto. Este proceso promueve la inclusion de los derechos de las partes
a contribuir a su propio desarrollo y a la sostenibilidad de los proyectos, a través de una
apropiacion social.

Los objetivos de la guia son:

e Brindar herramientas para asegurar que las personas con algun grado de afectacion,
0 con un interés en los impactos positivos o negativos de un proyecto, tengan acceso
a informacién oportuna, asi como a las posibilidades de establecer su punto de vista,
para facilitar una toma de decisiones mas transparente e informada.

e Orientar los procesos de difusién de informacién y/o de consulta, de acuerdo con el
nivel de riesgos identificados de los proyectos.

e Clarificar el rol de los Organismos Ejecutores y del Banco en la promocidon de un
proceso de participacién y comunicacion adecuado e inclusivo.

3. PRINCIPIOS

La Guia se sustenta en los siguientes principios:

e Transparencia, siendo obligatoria minimamente la difusion de informacion publica
sobre el proyecto por cualquier canal de comunicacion, para el conocimiento y
comprensidn acerca de los cambios que se generaran sobre las personas en el area
de influencia directa e indirecta del proyecto.



e Apertura e inclusion. Toda persona interesada en, o afectada directa o
indirectamente por un proyecto, debe tener la oportunidad de dar su punto de vista
sobre el mismo en cualquiera de sus etapas. El proceso debe abarcar las perspectivas
de género y diversidad y asegurar los mecanismos para dar voz a los grupos de mayor
vulnerabilidad de un proyecto.

e Oportunidad, a través de la divulgacion temprana (previa a la toma de decisiones)
de la informacion sobre el proyecto, en plazos razonables y por medios y formas
apropiados a la cultura local.

e Imparcialidad, promoviendo el equilibrio adecuado en el acceso a medios para
opinidn o participacion, tanto de los actores que promueven, como de aquellos que se
oponen al proyecto.

e Rendicion de cuentas, siendo necesario documentar los procesos, tanto de difusion
de informacioén y consulta, como del resultado y consideracion de las opiniones de las
partes.

4. INTEGRACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Los proyectos de infraestructura ofrecen enormes y valiosas oportunidades para encarar el
desarrollo sostenible y sustentable en el marco de los derechos humanos. FONPLATA adopta
los enfoques de género e inclusidn, reconociendo las diferencias y los derechos fundamentales
de la sociedad independientemente de su sexo, edad, raza, nacionalidad o pertenencia étnica
y promueve la igualdad de oportunidades, la eliminacidén del racismo y discriminacion y la
proteccién de las mujeres con el fin de promover la equidad de género y justicia social,
garantizando condiciones equitativas especificas para el goce y ejercicio de los derechos,
libertades y garantias constitucionalmente reconocidas en los paises miembros.

En este sentido, la presente Guia reconoce las diferencias de intereses estratégicos y
necesidades practicas e igualdad de derechos de los distintos grupos de la sociedad para
expresar sus consultas, opiniones y reclamos. Se orienta a identificar los probables beneficios,
riesgos e impactos diferenciados, de manera tal que el proyecto evite contribuir a
desigualdades o incrementar vulnerabilidades de los diferentes grupos de la sociedad civil. Se
busca incorporar las medidas y acciones necesarias para el acceso igualitario a los beneficios
de la intervencion en el desarrollo, posibilitando la voz de todas las partes interesadas,
independientemente del género, edad o condicién social y fisica.

5. CONSULTA Y DIVULGACION DE INFORMACION: éQUE SON Y CUANDO
APLICAN?

La consulta es un proceso interactivo de comunicacion bi-direccional entre el organismo
responsable por la implementacion del proyecto (o su delegado) y las partes beneficiadas,
afectadas o interesadas. En este proceso, ademas de informar sobre el alcance del proyecto
y actividades a ejecutarse en cada etapa, se da la oportunidad a las partes de expresar de
manera directa su opinidn y exponer sus expectativas y preocupaciones sobre el proyecto,
ademas de sus sugerencias precisas y de otorgar informacion relevante.

Puede tener dos figuras: audiencia publica, consulta previa.



(i) La audiencia publica: es una convocatoria amplia a las partes afectadas, beneficiadas
y con algun interés en el proyecto dentro de su area de influencia. Es realizada por el
Prestatario (a través del Organismo Ejecutor u otro formalmente delegado) para que,
en igualdad de condiciones las partes expresen sus puntos de vista en una audiencia
oral, pudiendo aportar insumos para el analisis, que deben ser tomados en cuenta para
el disefio y/o implementacion.

Entre las caracteristicas de la audiencia publica, estan: (i) la amplitud de la
convocatoria que, en principio, debe hacerse a todas las partes identificadas, mediante
publicacién adecuada y oportuna; (i) es un espacio que promueve la oportunidad
igualitaria de ofrecer distintos puntos de vista por medio documental, oral, pericial,
etc., planteandose un verdadero debate entre los intervinientes; (iii) la necesidad de
dejar un registro (fotografico, grabacién, video, etc.) de las opiniones, que deben ser
analizadas en cuanto a su pertinencia en el proyecto.

El resultado de la audiencia no obliga al Convocante a resolver en determinado sentido,
pero si a considerar los argumentos y opiniones recibidas para, de forma
fundamentada, incluirlos (o no) como insumos para un analisis de alternativas. Las
decisiones de incluir o no estos insumos en los proyectos son sujeto de comunicacion
a las partes, por cualquier medio: oral, escrito, prensa, medios de comunicacion, etc.

La audiencia publica debe ser realizada obligatoriamente para socializar los resultados
del Estudio de Impactos Ambientales y Sociales en los siguientes casos: (i) cuando la
normativa nacional o subnacional asi lo determinen; (ii) para proyectos que, de
acuerdo a la categorizacion de FONPLATA impliquen riesgo alto “A” y muy alto “A+"
sobre los recursos naturales, servicios y medios de vida o sobre la calidad ambiental
que afecte a la poblacidn en el area de influencia; (iii) en los proyectos de riesgo medio
“"B” donde se perciba un riesgo social significativo, segin recomendacion del
especialista ambiental y/o la Autoridad Ambiental Competente del Pais Miembro y en
consenso con el Organismo Ejecutor.

Cuando se determine necesaria, la audiencia publica se realizara preferentemente
durante la etapa de andlisis del proyecto. En ultimo caso, se podra posponer hasta
antes de la licitacién de las obras para, en caso necesario, analizar alternativas o
incorporar actividades que impliquen modificaciones en el presupuesto y para adoptar
las medidas apropiadas de mitigacion de riesgos de conflicto y negociar las medidas
de compensacion de impactos negativos.

(i) La consulta previa, a diferencia de la audiencia publica, tiene por finalidad el interés
del ejecutor o del promotor del proyecto de compulsar la opinién publica mediante
elementos formales (fundamentalmente escritos) a incorporar en el expediente del
proyecto, es decir, es imperativo llegar a un acuerdo y obtener el consentimiento de
las personas consultadas.

La consulta previa y el consentimiento previo, libre e informado (CPLI) es una de las
figuras de consulta previa, que se orienta a garantizar el derecho constitucional de los

L El marco general lo determina el Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes, de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) de 1989 y la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas de 2007



pueblos originarios a la autodeterminacién y esta orientada a velar por el acceso a la
informacion, por la participacion y por el didlogo con el Estado para garantizar que las
intervenciones de desarrollo no alteren sus medios de vida ni afecten sus derechos
fundamentales. La CPLI es un derecho de naturaleza colectiva porque los sujetos a ser
consultados son pueblos o comunidades, no personas individuales. En general, la CPLI
se realiza antes de que se tome la decision de realizar una inversidon e implica, como
el nombre lo dice, un consentimiento formal, pero se puede tornar en un proceso
durante todo el ciclo del proyecto. Este tipo de consulta sera obligatoria en todo
proyecto donde se identifiquen riesgos medios “B”, altos “"A” y muy altos “A+" sobre
territorios originarios legalmente reconocidos o en proceso de reconocimiento formal.
Idealmente, debe ser realizado como parte del Estudio de Impacto Social y Ambiental.
Este proceso también puede realizarse en los procesos de reasentamiento involuntario
de familias, donde se trata de llegar a acuerdos sobre las compensaciones a los
impactos sobre la poblacion afectada.

Por otra parte, los procesos de consulta pueden adoptar diferentes medios o técnicas
participativas de apoyo, como eventos, talleres grupales, entrevistas, encuestas fisicas o
electrénicas.

La divulgacion de informacion se refiere a la accién de exponer o difundir un contenido
sobre el proyecto que puede ser de interés publico en su area de influencia. Como tal, es un
proceso unidireccional, donde el promotor o ejecutor del proyecto (directamente o por
delegacion), de manera directa o a través de terceros comunica los aspectos clave del
proyecto; en este sentido, es un proceso donde no hay una retroalimentacién instantanea
como en el caso de la consulta.

Dependiendo del grado de riesgo del proyecto y de la potencial afectaciéon a la poblacién en
el area de influencia directa o indirecta, se podra determinar la necesidad de solamente
divulgar informacion o la necesidad adicional de efectuar consultas.

Todos los proyectos, independientemente de su categoria de riesgo, deberan implementar un
Programa Comunicacional de Divulgacién de Informacién del Proyecto en todo el ciclo: antes
o durante el proceso de licitacion y durante la ejecucion, como parte (o no) del Plan de Gestidn
Ambiental y Social de la Obra. Este Programa Comunicacional de Divulgaciéon de Informacion
debera acompanarse con una Estrategia de Comunicacion.

6. CARACTERISTICAS DE LOS PROCESOS DE CONSULTA Y DIVULGACION DE
INFORMACION

Tanto los procesos de consulta, como los de divulgacion de informacidon deben compartir las
siguientes caracteristicas comunes:

e Orientacién del mensaije a las partes afectadas por, o interesadas en el proyecto. Para
ser exitosas, las estrategias de comunicacion deben fundamentarse en la comprension
de los intereses de las distintas partes y dirigir los mensajes de manera especifica para
orientar con eficiencia el conocimiento y/o el debate sobre el proyecto y sus beneficios
e impactos.

ratificados por los cinco paises miembros de FONPLATA. Forma parte del derecho de los pueblos indigenas a ser consultados mediante
procedimientos apropiados y en particular a través de sus instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas legislativas o
administrativas susceptibles de afectarles, debiendo ser de manera libre, previa e informada
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e Accesibilidad a los diferentes grupos de partes en el area de influencia de los proyectos.
Los medios a utilizarse para convocar e informar a las partes deben adecuarse al
contexto socioecondmico y cultural de la poblacién en el area de influencia del proyecto
y debe alcanzar a todos los grupos afectados o con interés.

e Transparencia y objetividad en la informacion transmitida sobre los proyectos y sus
impactos previstos. La informacion por comunicar debe ser objetiva, directa y
claramente entendible; durante el proceso es necesario gestionar las expectativas,
asociando las conversaciones a los impactos especificos del proyecto y a las medidas
de mitigaciéon o compensacién directamente relacionadas con estos.

e Plazos y recursos apropiados. La planificacion de las consultas y de los mecanismos de
divulgacién requieren una planificacion anticipada en tiempo y recursos.

e Continuidad del proceso en el ciclo del proyecto. Estos procesos no deben considerarse
como actividades aisladas. Se trata de un proceso interactivo que comienza durante el
disefio conceptual de un proyecto y continla a lo largo de las etapas de construccion
y operacion.

7. LINEAMIENTOS PARA UN PROCESO DE PARTICIPACION Y DIVULGACION
ADECUADO

Idealmente, este proceso deberia iniciarse en la etapa del disefio (como parte del EIAS?
cuando este es requerido) y ser continuo en el ciclo de proyecto, pudiendo combinarse ambas
modalidades (consulta y divulgacion) en las distintas etapas, de acuerdo a cada proyecto. Un
proceso que cumple los estandares adecuados debe contener las siguientes actividades:

7.1. Diseiio del proceso

a) Mapeo de partes

Cualquier proceso de consulta o divulgacién de informacién se inicia en el mapeo y el analisis
de las partes. Esta herramienta (Anexo 1) se dirige a identificar y a entender las expectativas
diferenciadas de individuos o grupos interesados en, o afectados por el proyecto. La
herramienta también permite conocer el grado de poder o influencia (directa o a través de
portavoces) que estas partes pueden tener, sea para promover un proyecto, o para dificultar
su normal ejecucién. Esta herramienta es muy util para: (i) identificar los actores clave; (ii)
identificar de manera temprana la fuente de generacion de posibles conflictos y encarar su
gestién con medidas oportunas.

Cada proyecto, de acuerdo con su contexto, tendrd partes especificamente interesadas o
afectadas, entre las cuales pueden incluirse:

e Entidades gubernamentales nacionales, regionales y/o locales (o alguna(s) unidades
organizacionales de estos) con competencias diversas sobre el proyecto o cuyas
competencias pudiesen verse afectadas a partir de la implementacion del proyecto.

e Poblacién en general del area de influencia del proyecto

e Grupos étnicos y poblaciones indigenas

e Organizaciones campesinas locales o regionales

e Organizaciones vecinales de los nicleos urbanizados

2 En caso de no haber sido realizado este proceso o que este no satisfaga a la evaluacion de riesgos, FONPLATA puede solicitar
su realizacién o un refuerzo o complementacion.
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Organizaciones sectoriales: gremiales, transportistas, productores

Individuos o grupos afectados econémicamente y cuyos medios de vida requieren
restablecerse, diferenciados en su representatividad por género

Grupos afectados por la construccion del proyecto, diferenciados en su
representatividad por género

Reasentados

Organizaciones no gubernamentales y/o fundaciones

Medios de comunicacion

Instituciones de educacion superior tecnoldgica o universitaria

En el mapeo de partes, puede incluso ser necesario incluir a individuos especificos de ciertos
grupos de la sociedad que puedan tener poder de influencia a nivel personal o de forma
particular.

El resultado del andlisis de partes servird como base para definir el alcance de las partes a
consultar o la poblacion objetivo para la estrategia de divulgacion, tanto para el proceso de
consulta publica, como para la divulgacion de informacidn.

b)

Definicion de los temas a tratar o comunicar

A manera de guia, y dependiendo de la etapa del proyecto, se comunicaran o trataran, al
menos, los siguientes temas:

c)

Etapa de disero

e Alternativas de disefio de proyecto, incluyendo ventajas y desventajas y la
presentacion de la alternativa seleccionada; podria darse el caso de que, por el
conocimiento del sitio por las partes, surja una nueva alternativa para ser
analizada.

e Puntos de vista y percepciones sobre el proyecto, oportunidades y beneficios para
la poblacién.

e Estrategia de implementacion del proyecto (incluidos: esquema de ejecucion,
alcance de las diferentes etapas y actividades y cronograma previsto).

e Riesgos e impactos, asi como las medidas de prevencidon, mitigacion,
compensacién o remediacion propuestas. A menudo los actores ayudaran a
identificar los impactos indirectos o no previstos y las medidas correspondientes.

Etapa de ejecucion del proyecto

e Variantes del proyecto con sus implicaciones socioambientales

e Riesgos o impactos no previstos y nuevas medidas propuestas

e Planes y Programas para implementar por la Contratista en cumplimiento de la
normativa ambiental

e Seguimiento a compromisos asumidos en procesos de etapas previas

e Plazo, presupuesto y responsables por la ejecucidn y supervision del proyecto

e Mecanismo de consultas, quejas y reclamos del proyecto

Planificacion de la consulta y de la estrategia de divulgacion de informacion

Para los procesos de consulta comprende:



La definicion de la modalidad de consulta (audiencia, consulta publica) y el medio por
el cual se realizara la consulta.

La definicion sobre el lugar o los lugares y cronograma de la consulta.

La convocatoria al proceso: por qué medios se convocara, pudiendo estos ser directos
o indirectos, asegurando la suficiente antelacion para asegurar la mayor participacion
de las partes; una buena practica se refiere a la recopilacion y registro de los respaldos
de la recepcion de invitaciones a los eventos.

La definicion del cronograma de la consulta, consensuado con las autoridades locales.
El presupuesto y recursos para llevar a cabo la consulta, incluyendo toda la logistica,
equipo necesario y servicios a brindar en los eventos participativos.

La definicion del equipo responsable por el proceso, cuyo numero y perfiles
dependeran del tipo de proyecto. Se sugiere contar con Especialistas Sociales,
Especialistas Ambientales y con la participacion de los Especialistas del Area Técnica
para poder responder las inquietudes de las partes en los distintos aspectos del
proyecto.

La modalidad de documentacién de la consulta y cédmo se difundiran los resultados.
El disefio y elaboracion de los materiales visuales, impresos y digitales de apoyo a la
consulta de los materiales de comunicacién.

Para el proceso de divulgacion

Definicion del publico objetivo: partes interesadas o afectadas en las areas de
influencia directa e indirecta del proyecto, ademas de instancias que podrian
coadyuvar a promover o a oponerse a los objetivos del proyecto.

Definicion de mensajes

Seleccion de medios de difusion

Elaboracion de material informativo

7.2. Implementacion, registro y difusion

La implementacién de la consulta incluira:

El registro de las partes participantes (en caso de eventos tipo talleres o audiencias)
Introduccion del evento: objetivos, productos esperados y metodologia

Entrega y presentacion del material (presentaciones, realizacion de encuestas y
entrevistas u otros segun la metodologia participativa seleccionada a aplicar)

Plenaria o espacio para consultas, inquietudes o propuestas de las partes convocadas
y respuestas del equipo de proyecto, propiciando un didlogo franco y abierto
Registro en acta de las consultas, observaciones y recomendaciones, asi como de las
respuestas del equipo de proyecto y compromisos que hayan podido derivar del
proceso

Conclusion y cierre del proceso, incluyendo la lectura y firma del acta

La implementacién del proceso de divulgacion de informacion abarcara la socializacion de la
informacién del proyecto entre las partes identificadas con los materiales de comunicacion
producidos a través de reuniones, medios de comunicacion, etc.

Todo evento de consulta o proceso de divulgacidon de informacidon debera ser debidamente
documentado y sistematizado en actas y/o informes. Copias de estos documentos seran
entregadas a las autoridades y al Organismo ejecutor. El informe incluird una memoria



fotografica, ademas de toda la documentacion respaldatoria del proceso, desde la
convocatoria, hasta las actas de registro, resultados y compromisos.

7.3. Seguimiento y evaluacion

Se refiere a la comprobacién publica de los acuerdos alcanzados durante las etapas previas.
Requiere la definicion de las responsabilidades para la inclusion de los resultados de los
procesos de participacion en la implementacion de los proyectos, asi como los reportes de
cumplimiento.

8. EL ROL DEL ORGANISMO EJECUTOR Y DE FONPLATA

El Organismo Ejecutor es el responsable del proceso de consulta y divulgacion de informacion
sobre el proyecto, asi como de la implementacion del mecanismo de consultas, quejas y
reclamos, debiendo velar por la adecuacién y oportunidad requeridos. Esta responsabilidad
puede ser llevada a cabo por administracion directa, o a través de la delegacion o contratacion
a terceros. Para ello debera:

e Coordinar el proceso de convocatoria, asegurando que todas las partes identificadas
sean notificadas/informadas.

e Asegurar el apoyo y participacion de las autoridades locales

e Asegurar que tanto el sitio, el cronograma y el mismo proceso se adeclien a los
horarios y cultura de las partes para asegurar su participacion

e Prever mediacidn en casos de conflictos internos (por ejemplo, litigios de tierras)

e Asegurar los recursos financieros y logisticos suficientes, como también de personal
con entrenamiento intercultural

e Asegurar el personal y las plataformas de seguimiento a la participacidon de partes y
divulgacién de informacion en todo el ciclo del proyecto

e Asegurar procesos de negociacion y administracion transparentes de las
compensaciones Y la participacion equitativa en los beneficios

e Incluir las recomendaciones de las partes en los proyectos tras un andlisis de
pertinencia y asegurar los recursos para el cumplimiento oportuno de compromisos

e Incluir en el alcance de los documentos de licitacién la obligatoriedad de contar con
un Programa de Comunicacion y Divulgacion de Informacién del proyecto, en el que,
dependiendo de su tipo y necesidad, también se incluya un médulo de Participacion
de Partes.

FONPLATA, por su parte, es responsable de efectuar el seguimiento al proceso y de efectuar
el analisis de adecuacion del mismo a las normas y procedimientos nacionales vigentes, asi
como a la aplicaciéon de buenas practicas en la materia. FONPLATA podra solicitar procesos
complementarios en caso de que juzgue necesario.

9. MECANISMO DE ATENCION DE CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS

El Mecanismo de Atencién de Consultas, Quejas y Reclamos es un espacio orientado a
establecer canales de comunicacion entre el Organismo Ejecutor y las partes involucradas en
el proyecto para facilitar el intercambio de informacién (y en caso necesario el didlogo) sobre
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las caracteristicas y potenciales riesgos e impactos sociales y ambientales que pueden darse
como resultado de la implementacion de un proyecto. Su funcidn es prevenir o mitigar
conflictos que surjan de las relaciones entre el Organismo Ejecutor, la Contratista y las partes
del area de influencia del proyecto, incluyendo los trabajadores de la Contratista y la
Supervision de Obras.

El disefio del Mecanismo de Consultas, Quejas y Reclamos es especifico para cada proyecto y
debe adecuarse a su contexto. Las principales caracteristicas para atender son las siguientes:

a) Admisibilidad

Cualquier parte afectada (comunidad, grupo de personas o persona que pueda verse afectada
negativamente por el proyecto) puede presentar una consulta, queja o reclamo, sea
directamente o a través de terceros que los representan formalmente. La solicitud de atencién
podra ser presentada de manera verbal, escrita o anénima.

El reclamo podra ser presentado en el idioma comun del pais o en el idioma de la parte
reclamante.

Los trabajadores del proyecto (empleados de la Contratista, subcontratistas o supervision)
deberan tener también acceso a este mecanismo.

El Organismo Ejecutor debera especificar en el Reglamento Operativo y en los documentos
de licitacion de obras y supervisidon, para cada etapa, los medios por los cuales las partes
podran presentar sus consultas, quejas y/o reclamos (por ejemplo: una direccidén de correo
electrdnico, libros sociales de obra, nimeros telefénicos, plataformas de atenciéon social u
otros). Se recomienda que se utilice mas de un medio a fin de asegurar mayor oportunidad
de expresion, debiendo adecuarse a las formas, espacios y ldgicas de comunicaciéon de la
poblacién local.

Con el objeto de prestar atencion a posibles situaciones de vulnerabilidad que el proyecto
pueda generar sobre mujeres, nifios, nifias y/o adolescentes, como ser acoso o agresiones
sexuales, violencia, embarazos no deseados o trata de personas, el mecanismo podra recibir
quejas para efectuar la derivacion a los Servicios de Defensoria o Atencidn pertinentes. El
sistema hara seguimiento de manera obligatoria hasta que el caso sea atendido.

b) Puntos de atencidon

El Contratista y/o el Organismo Ejecutor deberan habilitar para el inicio de obras un canal de
atencion al publico y a los trabajadores del proyecto, cuyas caracteristicas de accesibilidad se
adecuaran a la cultura y nivel de acceso a servicios y educacion de la poblacion. En el caso
de reasentamientos involuntarios, se debera habilitar necesariamente un lugar o una oficina
en el area del proyecto en la fase mas temprana posible del ciclo del proyecto y como maximo
antes del inicio de obras. Los puntos o canales de atencidn sera el nexo entre la Contratista,
la Supervision y el Organismo Ejecutor con la poblacion. Podran complementarse con puntos
satélites de informacion para la divulgacion de informacion; entre estos puntos satélites estan
los centros de abastecimiento, centros de salud, centros culturales, sedes vecinales, etc.

c) Recepcion y registro

Durante la etapa constructiva, el registro debe quedar abierto a realizarse tanto a nivel de la
obra (a través de un libro social de obras, buzones de reclamos u otros que se defina, a cargo
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del Contratista y/o Supervision de la Obra) como a nivel del Organismo Ejecutor; de esta
manera se asegurara que ante eventuales quejas y/o reclamos no atendidos en obra, se
posibilite la escalada a nivel institucional.

Una vez recibida la consulta, queja o reclamo, este debe ser registrado en los puntos de
atencion al publico habilitados.

El registro debera contener, como minimo la siguiente informacion:

- Nombre, género, edad, grupo étnico y dato de contacto de la persona que levanta la
consulta, queja o reclamo. En caso de representante, debera solicitarse el documento
formal de delegacion de esta responsabilidad. En caso de solicitar confidencialidad, se
debera explicitar el motivo.

- Fecha y descripcién de la consulta, queja o reclamo.

- Informacién o documentacion relevante de respaldo.

- Acciones que se hayan tomado hasta el momento de la solicitud (de corresponder) por
cualquier persona o institucién, incluyendo Contratista, Supervisién de Obra, Organismo
Ejecutor o cualquier parte interesada/afectada.

d) Atencion

El personal de la Contratista (o del Organismo Ejecutor o su delegado en caso de
reasentamientos) asignado para la atencién de las consultas, quejas o reclamos debera
evaluar si procede alguna medida de emergencia que debiera ser tomada. Si fuese necesaria
la prestacion de servicios médicos, se deberan activar los protocolos del plan de contingencias
que debe ser parte del Plan de Gestion Ambiental y Social del proyecto.

Si no se requiere alguna accion inmediata, se procedera a la comunicacién de atencién de la
solicitud mediante los conductos regulares establecidos en el mecanismo de consultas, quejas
y reclamos. Como parte del sistema de registro de seguimiento debera indicarse:

- el area de la entidad y/o persona responsable de la atencion de las consultas,
quejas y reclamos, tanto a nivel de la obra, como del Organismo Ejecutor.

- el plazo maximo fijado para la evaluacion de admisibilidad y respuesta sobre la
admisién (o no), no mayor a 7 dias habiles.

- el plazo maximo de respuesta sobre la atencion del reclamo, no mayor a 10 dias
habiles a partir de la respuesta de admisién, a no ser que amerite una
investigacién mayor, en cuyo caso debera comunicar a la parte reclamante.

e) Gestion y seguimiento

El andlisis y clasificacién (para conocimiento, atencion o rechazo), asi como la definicién del
mecanismo de resolucidn sera responsabilidad del responsable de obra de la Contratista (o
del personal asignado por el Organismo Ejecutor en el caso de reasentamiento), debiendo
poner la solicitud y resultado de la evaluacién en conocimiento del Organismo Ejecutor.

El equipo de proyecto del Contratista/Supervision de Obra y/o del Organismo Ejecutor
trabajaran con las partes afectadas para desarrollar e implementar un plan de accién y un
cronograma de pasos necesarios para resolver el problema identificado.

Toda consulta, queja o reclamo deberia ser evaluada en términos de severidad, implicaciones
de seguridad, complejidad y riesgos para facilitar la seleccion de las medidas a adoptarse.
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Una vez efectuado el andlisis y la medida a adoptarse, se debera responder al solicitante. Si
la solicitud es procedente, se debera tomar la accién correctiva inmediata. Si la medida a
adoptarse no esta bajo la responsabilidad de la Contratista, se debera derivar la solicitud a la
instancia que corresponda y efectuar el seguimiento correspondiente hasta dar la solucion,

debiendo comunicar por escrito al solicitante las acciones realizadas o por realizar.

f) Reportes a FONPLATA

La gestion de toda consulta, queja o reclamo deberd ser sistematizada y reportada a
FONPLATA de manera resumida en los informes semestrales de progreso en el siguiente

formato:
Tipologia: Breve Fechade | Modo de | Responsable | Medida Estado de Fecha
Consulta/ | descripcion | recepcion | recepcion | de atencion | prevista | situacion ala | prevista o
Queja/ fecha del ejecutada
Reclamo reporte de
resolucion
g) Cierre

Una vez aceptada la resolucién de la consulta, queja o reclamo por parte del solicitante, se
procedera al cierre dejando registradas las decisiones y acciones tomadas.

Buenas prdcticas en los procesos de participacion de partes

Iniciar el proceso en etapas tempranas del proyecto y mantener su continuidad durante
todo el ciclo facilita no solo la incorporacion de las recomendaciones de las partes para
la optimizacion de los disefos, sino que también se constituye en un elemento que
contribuye a la apropiacion y sostenibilidad del mismo.

Medidas de discriminacion positiva como eventos especificos (por ejemplo, en talleres
grupales diferenciados) y posibilitar la seleccion del sitio adecuado y la logistica para el
acceso al mismo, sobre todo a mujeres, ancianos y grupos vulnerables, adecuados con
sus horarios, promovera la diversidad participativa necesaria para enriquecer el
proyecto.

Plazos razonables de los procesos de consulta (sin que ello implique necesariamente el
alargamiento de los plazos para la elaboracion de los EIAS) aseguran una mayor
participacion con mas representatividad.

Los materiales, técnicas y medios de presentacion y divulgacion de la informacion del
proyecto que se adectan a los niveles de educacion y a la cultura de las partes
promueven mayor acceso Y participacion, asi como la seleccion del sitio del evento y el
hecho de asegurar la disponibilidad de servicios de transporte.

Es importante asegurar que el personal a cargo de los procesos participativos cuente
con competencias interculturales, conocimientos y experiencia practica en la aplicacion
de derechos humanos y de normas ambientales.

La inclusion en los equipos de proyecto de personas indigenas en los equipos a cargo
de las consultas podria fortalecer la credibilidad y la efectividad de las mismas.
Considerando que, entre la elaboracion del Disefio Final, hasta el inicio de obras puede
transcurrir un tiempo largo, es recomendable incluir un proceso de socializacion previo
al inicio de obras, en el que se informe nuevamente las caracteristicas del proyecto y se
presente el cronograma actualizado de ejecucion de obras.

A veces la metodologia puede requerir guardar confidencialidad de opinion, sobre todo
por razones de seguridad de quienes se oponen al proyecto, por tanto, se deben
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por ejemplo).

allanan el proceso construyendo apoyo al mismo.

considerar técnicas participativas complementarias a talleres (encuestas y entrevistas,

e Reuniones previas de socializacion con autoridades y personas con liderazgo local para
la socializacion del proyecto y definicion de agenda y metodologia participativa a aplicar

10. CHECK LIST DE CONTROL DEL PROCESO PLAN DE CONSULTA/DIFUSION

Pregunta de control

| Si | No |

Comentarios

Fase de preparacion

¢Se han identificado las partes interesadas clave del proyecto y sus
intereses (+) o afectaciones (-) en un mapeo/analisis de actores o
similar?

¢Se han pre-identificado claramente (y de manera diferenciada por
género, diversidad étnica y etarea) los posibles riesgos y oportunidades
que surgen del proyecto por cada una de las partes interesadas dentro
del area de influencia del proyecto?

¢Se han identificado posibles conflictos entre partes que puedan incidir
en la metodologia de la consulta o en el proceso de divulgacion? En
caso positivo: équé medidas metodoldgicas se han tomado para
mitigarlos?

¢Se han definido los medios adecuados para asegurar la difusion del
proceso de consulta o de divulgacion segin grupo de partes
interesadas?

¢Se ha asegurado en la convocatoria la representatividad de la
diversidad de las partes y, en especial, de los grupos poblacionales
identificados como de mayor vulnerabilidad?

¢Se ha asegurado que el equipo responsable esté lo suficientemente
capacitado para los procesos de consulta divulgacion de informacion?

¢Se han convocado a las partes interesadas de manera oportuna,
culturalmente apropiada y asegurando su adecuada representatividad
segun su diversidad?

¢Se ha registrado la convocatoria con la suficiente evidencia?

¢Han sido las consultas apropiadas al contexto cultural y social?

¢Se ha registrado debidamente y divulgado publicamente el proceso
de consulta y sus resultados (en particular las opiniones divergentes y
consultas y compromisos clave del proyecto)?

¢Como se ha previsto abordar las inquietudes y recomendaciones de
las partes interesadas en la toma de decisiones del proyecto y en el
sistema de gestion en general?

En el caso de poblaciones indigenas: ¢se ha participado la realizacion
de la consulta con la Autoridad con competencia en asuntos indigenas?

¢Han surgido conflictos durante la implementacién del proceso de
consulta?, en caso de ser asi: équé medidas se han empleado o se
emplearan para evitar su escalada?

Fase de construccion

¢Se han considerado en el disefio las perspectivas de las distintas
partes interesadas? Si no es el caso: ése han identificado posibles
riesgos?

¢Se ha proporcionado informacion completa y oportuna previa a las
partes interesadas clave?

¢Se ha implementado el mecanismo de resolucion de consultas, quejas
y reclamos de manera accesible a todas las partes?
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Pregunta de control

No

Comentarios

¢Cudles son los planes de accién que el proyecto implementara para
reducir el riesgo y mejorar los beneficios para las partes interesadas?

¢éCudles son los mecanismos establecidos para garantizar que las
partes interesadas se mantengan informadas e involucradas durante
la implementacién del proyecto?

¢Ha continuado la consulta a los interesados durante la
implementacion?
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ANEXO 1: MAPEO/ANALISIS DE PARTES

Nombre, Interés en el proyecto Poder respecto al proyecto Recursos o
direcciony | Grupo Tipo de Grado de Poder Grado de | estrategia de
teléfono de de interés (no interés (freno, influencia | participacion

PARTE contacto interés | consciente, (alto, cambio, (alto,
INTERESADA (*) opuesto, medio o promocion medio o
neutro, bajo) del proyecto) bajo)
apoyo,
liderazgo)

Parte interesada 1

Parte interesada 2

Parte interesada 3

(*) Ejemplos de grupos de interés pueden ser:
- Autoridades nacionales, subnacionales, locales, comunitarias o indigenas
- Representantes académicos/ cientificos

- Representantes de ONG y fundaciones de desarrollo

- Afectados por pérdida de tierras o medios de subsistencia
- Beneficiados del proyecto

Keep Satisfied

Power

Menitor

Keep
Informed

Interest

= Stakeholders with high power and high interest are major stakenolders that are heavily

invested in the project. They

must be actively managed

» Stakeholders with high power but low interest must be kept satisfied. They can derail the

project over seemingly minor

issues

= Stakeholders with fow power but high interest must be kept informed. They can create high
influence (i.e. raise a stink) if they don't get what they want.

» Stakeholders with low power and Jow interest must be monitored, in case they become more
powerful and affect the project in the future
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ANEXO 2: MARCO NORMATIVO DE LOS PAISES MIEMBROS DE FONPLATA
CONVENIOS INTERNACIONALES

e Acuerdo de Escazl: tiene como objetivo garantizar la implementacion plena y efectiva en América
Latina y el Caribe de los derechos de acceso a la informacién ambiental, participacion publica en los
procesos de toma de decisiones ambientales y acceso a la justicia en asuntos ambientales.

- Ratificado por Argentina por Ley N© 27.566 del 19/10/2020
- Ratificado por Bolivia por Ley N° 1.182 del 03/06/2019

- Ratificado por Uruguay por Ley N° 19.773 del 17/07/2019
- Firmado por Brasil en 2018

- Firmado por Paraguay en 2018

ARGENTINA
e Constitucion Nacional (art. 1, 33, 41, 42 y concordantes del Capitulo Segundo, asi como el art
75(inc.22) que incorpora los Tratados Internacionales a la jerarquia constitucional)
e Ley 104 de Derecho a la Informacion.
e Ley 25.831/2003: Régimen de Libre Acceso a Informacion Publica Ambiental.
e Decreto 1172/2003, Reglamento General de Audiencias Publicas para el Poder Ejecutivo Nacional.

BOLIVIA

e  Constitucion Politica del Estado (art. 30 y 352).

e Ley 1.257/1991 que ratifica el Convenio 169 de la OIT.

e Ley 1.333/1992 y su Reglamento de Prevencion y Control (D.S 24.176/1995), que establecen
como requerimiento la participacion de las partes en los estudios de impacto ambiental y social.

e Ley 3.760-2007 sobre los derechos de los pueblos indigenas.

e Decreto Supremo 28.168, que garantiza el derecho ciudadano de acceso a la informacion de todo
acto realizado por el Poder Ejecutivo.

e Ley N° 341 Ley De Participacion Y Control Social (art 8, inc. 1y 13).

e  Constitucion Federal de 1988 (art 231), reconoce los derechos de los pueblos indigenas

e Ley 6.938/1981, establece la Politica Nacional del Medio Ambiente.

e Resolucion CONAMA 009/1987, proporciona la celebracion de audiencias publicas en el proceso de
licencia ambiental.

e Resolucion CONAMA/1986, proporciona criterios basicos y guias generales para la evaluacion del
impacto ambiental.

PARAGUAY
e Ley 5.282 de libre acceso ciudadano a la informacion publica y transparencia gubernamental.
e Ley 294 sobre Estudio de impacto ambiental, art.8 sobre la obligacion de asegurar un
procedimiento que permita la consideracion de la observaciones, denuncias e impugnaciones.
o Decreto N° 1039/2018 “Protocolo para el proceso de consulta y consentimiento libre, previo e
informado con los pueblos indigenas que habitan en el Paraguay”.
e Ley234/1993 Que aprueba el Convenio No 169 sobre pueblos indigenas y tribales en paises

independientes

URUGUAY
e Ley 16.466/1994 Prevencion y evaluacién de impacto ambiental (art. 13 y 14 sobre audiencia
publica).

e Ley 17.283/2000 de Proteccion del medio ambiente (art. 7(c), establece la informacién ambiental y
la sensibilizacién, educacion y capacitacion ambiental como instrumentos de gestién ambiental.

e Decreto 349/2005. Reglamento de Evaluacion de Impacto Ambiental y Licencias Ambientales.
Establece la audiencia publica como un requisito a cumplir en todos los proyectos clasificados como
de riesgo mayor (categoria C para el pais) y considerando las repercusiones de orden cultural, social
0 ambiental puede ser establecida también para algunos proyectos clasificados bajo la categoria B
de riesgo medio. Es convocada y presidida actualmente por la Direccidon Nacional de Calidad y
Evaluacién Ambiental.

e Ley 18.238/2008, reglamentada por el Decreto 232/010 regulan el libre acceso ciudadano a la
informacion publica y transparencia gubernamental.
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CONSIDERANDO:

ATENTO:
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3¢ FONPLATA |5C-

Banco de Desarrollo

PRESIDENCIA EJECUTIVA
3 de junio de 2024
Santa Cruz de la Sierra

RESOLUCION PRE/RES-047/24

ACTUALIZACION DE NORMATIVA INTERNA.
“DIRECTRICES OPERATIVAS PARA LA
GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL"; “ GUIA DE
DESAFECTACIONES CON O SIN NECESIDAD
DE REASENTAMIENTOS INVOLUNTARIOS":
y “GUIA PARA LA PARTICIPACION SOCIAL Y
DIFUSION DE INFORMACION EN EL CICLO
DE PROYECTOS DE FONPLATA'.
APROBACION.-

LA PRESIDENTE EJECUTIVA,

Que de conformidad con la propuesta de actualizacién normativa,
presentada al Comité Operativo, en sesién de fecha 28 de mayo de 2024,
se considera necesario actualizar las Directrices Operativas para la
Gestion Ambiental y Social; aprobar la Guia de Desafectaciones con o sin
Necesidad de Reasentamientos Involuntarios, la Guia para la
Participacion Social y Difusién de Informacion en el ciclo de Proyectos de
FONPLATA.

Que la Vicepresidencia de Operaciones y Paises, tendra a su cargo
realizar las sucesivas actualizaciones de la normativa antes referida,
debiendo en todos los casos, informar a la Presidencia Ejecutiva, las
periddicas actualizaciones que se realicen en los documentos aprobados.

Que el Presidente Ejecutivo posee las atribuciones necesarias para
aprobar y actualizar los procedimientos administrativos y operativos, asi
como delegar en funcionarios del Banco las atribuciones que considere
necesarias;

A la opinién favorable de la Consejero Legal,

RESUELVE:

Aprobar las Directrices Operativas para la Gestion Ambiental y Social, la
Guia de Desafectaciones con o sin Necesidad de Reasentamientos
Involuntarios, la Guia para la Participacion Social y Difusion de
Informacién en el Ciclo de Proyectos de FONPLATA, contenidas en los
documentos anexos a la presente Resolucién (documentos: VPO/EJE-
02.02; VPO/EJE-12.01; VPO/EJE-13.01).

Delegar en la Vicepresidencia de Operaciones y Paises, las atribuciones
necesarias para revisar y actualizar la precitada normativa, previa
recomendacion del Comité Operativo.



Resolucién PRE N°047/2024 2
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Dejar sin efecto toda la normativa interna del Banco que se oponga a la
aprobada mediante la presente Resolucion.

Notifiquese y archivese.

Luciana Botafogo
PRESIDENTE EJECUTIVA



